POSTOVA obchodné podmienky
BANKA y s AwEw
pre uver dostupnap6zicka

dostupnapoézicka - Sikovnarezerva

Preambula

Poétové banka, a.s., Prievozska 2/B, 821 09, Bratislava, ICO 31340890, zapisana v OR OS Bratislava |, odd. Sa,

vl 501/B [Banka] vydava tieto obchodné podmienky pre uver — dostupnapézicka, dostupnapézicka —
S|kovnarezerva [OP] ako neoddelitelni sugast Zmluvy o Gvere [ZoU], vratane navrhu na uzavretie ZoU. ZoU
uzatvéraju medzi sebou Banka a fyzicka osoba-obCan [Klient], ktory Navrhom, za ktory sa povaZuje vyplneny
a Klientom podpisany formular Ziadosti o ZoU, Ziada Banku o poskytnutie pefiaznych prostriedkov formou Gveru
v maximalnej vyske uvedenej v Navrhu. Vztahy neupravené ZoU, OP a Véeobecnymi obchodnymi podmienkami
[VOP] sa riadia ust. zék ¢ 513/1991 Zb Obchodného zékonnika v pIatnom zneni [ObZ], zak.c. 129/2010 Z z
zakonov v platnom zneni [ZoSU] a dal$imi sGvisiacimi pravnymi predpismi. Za Obchodné miesta [OM] sa pre Ucely
tychto OP povazuji pobocky Banky a vSetky posty. Navrh Klienta mdZe obsahovat aj navrh na uzavretie iného
zmluvného typu, nez je ZoU; v takom pripade sa pravne vztahy vzniknuté zo ZoU a iného zmluvného typu budu
posudzovat oddelene, pokial nie je ustanovené inak.

Clanok 1 - Navrh na uzavretie ZoU, uzavretie ZoU

1.1 Klient navrhuje uzatvorenie ZoU podfa ust. § 497 a nasl. ObZ. Na uzatvorenie ZoU nie je pravny narok.
Ak Banka odmietne uzatvorenie ZoU s Klientom na zaklade overenia v prislusnych databazach s ciefom
posUdenia jeho schopnosti splacat uver, informuje Klienta o vysledku tohto nahliadnutia a oznémi mu
informacie o pouzitej databaze.

1.2 Klient poda navrh na uzatvorenie ZoU tak, 7e na predtiaenom formulari Banky vyplni prvi a druht &ast
formulara ZoU, uvedie svoje osobné Udaje ako aj maximalnu pozadovani vy$ku Gveru a formular
vlastnoru¢ne podpise pred zamestnancom OM. Suéastou Navrhu Klienta su vSetky podmienky v zmysle OP
a Oboznamenia o RPMN [Oboznamenie]. Klient je povinny pri podpise Navrhu predlozit dokumenty
poZadované na overenie udajov uvedenych v Navrhu. Banka ma prévo Navrh akceptovat alebo odmietnut. Ak
Banka po vyhodnoteni bonity Klienta upravi pozadovant vyku Gveru alebo dizku doby splacania tveru tak,
Ze to neodporuje Navrhu Klienta, povazuje sa to za akceptaciu Navrhu. Banka svoje rozhodnutie o prijati
alebo Uprave vysky Gveru, predizeni doby splacania Gveru alebo o neprijati Navrhu Klientovi oznami. Banka
Klientovi oznamuje aj skutoénost, Ze Klient nespifia podmienky pre vznik nim vybraného poistenia.
Oznamenie Banka vykona najmé telefonicky na telefonne Cislo uvedené v Navrhu; ak Klient nie je zastihnuty,
pisomné oznamenie mu bude doru¢ené v zmysle ¢&l. 7 OP. Ak Klient neodmietne [telefonicky alebo pisomne
do 5 dni] upravenu vysku Uveru ani upravenu dobu jeho splacania alebo ak Banka schvali pozadovanu vysku
Gveru a dobu jeho splacania, odo$le jeden original ZoU Klientovi. Navrh straca platnost uplynutim 30. diia
pocitaného odo dria podania Navrhu. Za def podania Navrhu sa povazuje defl podania Navrhu na OM, aj ked
je tento defi odli$ny odo dria vyznagenom na formulari ZoU.

1.3 ZoU je uzatvorena a nadobuda platnost doru¢enim jej akceptacie zo strany Banky Klientovi. ZoU nadobtda
U¢innost Cerpanim uveru podfa ¢l. 2 OP.
14  Banka informuje Klienta pred uzatvorenim ZoU o niektorych podmienkach Gveru prostrednictvom Formuléra
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pre $tandardné informacie o spotrebitelskom Gvere dostupnapdzicka [Formular], a to v stlade so ZoSU.

Clanok 2 - Cerpanie Gveru

2.1V pripade uzatvorenia ZoU Banka poskytne Klientovi pefiazné prostriedky z Gveru podfa pokynu Klienta
uvedeného v Navrhu, a to do 3 pracovnych dni od uzatvorenia ZoU, vyluéne jednym z tychto spdsobov:
A] bezhotovostnym prevodom na ucet Klienta vedeny v Banke alebo na ucet, ktory Banka zriadi na zaklade
Navrhu obsahujuceho aj navrh na uzavretie iného zmluvného typu [v pripade, ak je ucet v Case podania
Navrhu uz vedeny v Banke, Klient mbZe mat aj postavenie spoludisponenta], alebo v inej banke v SR
oznagenej Klientom v ZoU; B] do vysky Gveru, ktora je zverejnena na OM, aj poukazanim pefiaznych
prostriedkov prostrednictvom dokladu Vyplata z G¢tu, ktory umoziuje vyplatu v hotovosti do rik Klienta
vo vetkych OM, priom doba platnosti dokladu Vyplata z Gétu je 7 dni odo dfia jeho dorucenia Klientovi.
V pripade predloZenia dokladu Vyplata z uétu na poste je klient povinny nahlasit prislusnej poste vyber vopred
podla miestnych podmienok poSty vzmysle VOP. Ak Klient neprevezme poukazané pefiazné prostriedky
v Gase platnosti dokladu, ZoU straca platnost dfiom skongenia pIatnosti dokladu. Banka poskytne Klientovi
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pefazné prostriedky vo vySke schvaleného Uveru znizeného o poplatok za poskytnutie Uveru podia
aktualneho Sadzobnika poplatkov [Sadzobnik]. Poplatok za poskytnutie Gveru je tak splatny okamihom
odoslania platby na et Klienta, resp. okamihom vyplatenia sumy Uveru v hotovosti.

Clanok 3 - Uroky a poplatky

3.1

3.2

3.3

Klient ma povinnost platit za poskytnuty Uver Banke uroky v zmysle aktualneho Oznamenia [Oznameniel].
Udaj o vypocte rocnej percentualnej miery nakladov [RPMN] v zmysle ZoU obsahuje Oboznamenie
a Formular.

Banka mdZe upravovat RPMN, drokové sadzby, poplatky a ostatné naklady nevstupujice do RPMN
v dosledku zmien legislativneho, ekonomického [napr. pri zmene zakladnej Urokovej sadzby vyhlasovanej
Eurépskou centralnou bankou [ECB], podnikatelského [napr. pri zmene indexu spotrebitelskych cien
zverejfiovanych Statistickym Gradom SR] alebo technického prostredia alebo zmien parametrov Gveru ako
produktu Banky. Tieto zmeny Banka uskutoéni zmenou alebo doplnenim Oboznamenia a/alebo Oznamenia
alalebo Sadzobnika, pri¢om tieto zmeny a/alebo dopinky nadobudaju uéinnost ku dfiu v fiom uvedenom.
Aktualne znenia Sadzobnika, Oznamenia, Oboznamenia a Formulara su k dispozicii na OM.

V pripade, 7e DIznik odstipi od ZoU v zmysle bodu 5.8 anedodrzi stanovenu lehotu na zaplatenie istiny
a Uroku, tato dizna Ciastka sa mu bude Urocit zmluvnou Urokovou sadzbou a urokom z omeskania.

Clanok 4 - Splacanie tiveru, zapoéitanie pohPadavok a zabezpeéenie

4.1

4.2

4.3

4.4
45

4.6

4.7

Celkové naklady Klienta spojené s poskytnutym Gverom v zmysle § 2 pism. g] ZoSU zahffiaju véetky naklady
vratane Urokov, provizii, dani a poplatkov akéhokolvek druhu spojenych s poskytnutim Gveru aktoré su
veritelovi zname okrem pripadnych notarskych poplatkov; do celkovych nakladov patria aj néklady
na doplinkové sluzby, napriklad poistenie, ak Klient musi uzavriet aj zmluvu o poskytovani takejto sluzby, aby
ziskal Gver za danych podmienok. Suget celkovej vy$ky Uveru uvedenej v ZoU a celkovych nakladov tvori
celkovi Ciastku, ktord musi Klient zaplatit. Pokial nie je splatnost prislusného poplatku upravena inak, je
Klient povinny splacat sumu predstavujicu jeho zmluvny zavazok v pravidelnych mesaénych splatkach,
zahrfiujlcich splatku istiny a Grokov [Splatka] v stanovenych terminoch a vyske uréenych ZoU.

V ZoU si Klient ur&i spdsob, ktorym uhradza platby v prospech Banky, prigom plati, Ze kazd4 platba musi byt
uhradena na Gverovy uget uvedeny v ZoU. Pokial bol Klientovi zriadeny uget v Banke na zaklade Navrhu
obsahujlceho aj navrh na uzavretie iného zmluvného typu, je Klient povinny na tomto U¢te udrZiavat dostatok
finanénych prostriedkov a Uver sa splaca tym, ze Banka si zapoCita svoju pohladavku voci Klientovi z titulu
Splatok proti pohladavke Klienta voci Banke z titulu vedenia uctu a/alebo tym, Ze Banka inkasuje z tohto Uctu
sumy zodpovedajuce jej pohladavke voli Klientovi, na ¢o jej Klient udeluje plnomocenstvo. Banka
po uzatvoreni ZoU za$le klientovi informacie o spdsobe splacania Gveru s ohladom na zvoleny spdsob
splacania uvedeny v ZoU.

Splatky su splatné diiom uvedenym v ZoU, priom plati, e su splatené okamihom ich pripisania na Gget
Banky. Klient plati splatku v zmluvne dohodnutej vyske. V pripade, ak Klient zaSle sumu splatky presahujucu
zmluvnu splatku bez toho, aby informoval Banku a dohodol sa s fiou o skutoénostiach v zmysle bodu 5.1
tychto OP, takéto konanie sa povazuje za predplatent splatku a nie za Ciasto¢né alebo Uplne predéasné
splatenie.

Zmenku alebo Sek nie je Klient opravneny pouzit na Uhradu zavazku voci Banke.

Banka je opravnené na Ziadost Klienta odloZit splatnost Splatok, a to za podmienok a v terminoch Bankou
uréenych, pricom na takyto odklad nie je pravny a ani iny narok.

Platby od Klienta sa vodi pohladavke Banky zapoCitavaji bez ohfadu na to, na aké zavéazky bola platba
poukazana, v nasledujicom poradi: [1] na poplatky podla Sadzobnika [2] Urok z omeSkania [3] urok z Gveru
[4] splatka istiny Gveru. V pripade viacerych pohladavok Banky voéi Klientovi sa platby Klienta zapocitavaju
najskér na pohladavku skor splatnu podla uvedeného poradia. V pripade, ak je Klient majitefom, pripadne
spoludisponentom osobného Gétu vedeného Bankou, podpisom ZoU udeluje vyslovny a neodvolatelny stihlas
s inkasom pefiaznych prostriedkov z tohto Uétu na Ucely splacania svojich pefiaznych zavazkov zo ZoU.
Banka je opravnena zapocitat svoje splatné i nesplatné pohladavky voci Klientovi bez ohfadu na pravny titul
ich vzniku proti akymkolvek pohfadavkam Klienta voci Banke.

V pripade, ak Klient uhradil pefiazné prostriedky vo vyske presahujlicej véetky jeho zavazky zo ZoU resp.
z inych pravnych vztahov s Bankou a tie v désledku takéhoto plnenia zanikli, Banka bez zbytocného odkladu
vrati Klientovi preplatok na jeho Ucet vedeny v Banke alebo inej banke v SR, ktorého Cislo Klient oznamil
Banke alebo — pokial Klient neméa v Banke vedeny (¢et ani neoznamil Banke Ziadne Cislo u¢tu vedeného
vinej banke v SR a pokial tento preplatok presahuje sumu 1,00 EUR formou Sekovej poukazky zaslanej
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4.8

4.9

4.10

na adresu trvalého bydliska alebo koreSpondencnu adresu Klienta. V pripade, ak v lehote splatnosti Sekovej
poukazky neddjde k jej vyplate a zostatok na ucte prevySuje sumu 6,64 EUR (vratane), banka zaSle klientovi
oznamenie svyzvou na opatovné urenie moznosti zaslania zostatku na uéte. V pripade, ak vlehote
splatnosti Sekovej poukazky neddjde k jej vyplate a zostatok na Ucte neprevySuje sumu 6,64 EUR, banka
klientovi osobitné oznamenie nezasiela, klient je vSak opravneny obratit sa na banku s ndvrhom konkrétneho
rieSenia vyplatenia zostatku na zruSenom ucte. Opétovné zaslanie zostatku zruSeného U¢tu je spoplatnené
poplatkom za bankové sluzby v zmysle platného sadzobnika poplatkov.

Klient a Banka podpisom ZoU zarovef uzatvaraji Dohodu o zrazkach zo mzdy podla § 551 zak. &. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik v plathom zneni a Klient udeluje sthlas Banke na predlozenie tejto dohody
0 zrazkach zo mzdy platitefovi mzdy Klienta za Ucelom zabezpeCenia penaznych zavazkov Klienta
vyplyvajucich zo ZoU. Tato dohoda a tento suhlas sa vztahuju aj na budiceho platitela mzdy Klienta, ako aj
na iné prijmy Klienta, z ktorych umozniuju vSeobecne zavéazne pravne predpisy vykonavat zrazky. Ukoncenim
platnosti ZoU nezanika zabezpedenie Klientovych zavazkov vodi Banke vyplyvajlcich zo ZoU.

Klient podpisom ZoU, v pripade ak si zvolil poistenie schopnosti splacat Gver — Zakladny stbor alebo
Komplexny subor [Poistenie schopnosti splacat uver alebo len Poistenie], vyjadruje suhlas s Poistenim
schopnosti splacat uver podia &l. 10 bod 10.3 tychto OP, priCom Poistenie sa povazuje za zabezpecenie
Klientovho zavézku splacat Splatky zo ZoU.

Klient je opravneny vyZziadat si od Banky bezplatne vypis z Gverového Uctu vo forme amortizacnej tabulky
kedykolvek po¢as trvania ZoU.

Clanok 5 - Predéasné splatenie Gveru, nasledky nesplacania a ukonéenie ZoU

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

Zavazok Klienta zo ZoU zanika splatenim vaetkych jeho splatnych zavazkov z tejto ZoU. Klient moze splatit
tver zo ZoU Uplne alebo Giastoéne aj pred dobou uréenou ZoU, ak o tom Banku najmenej 30 dni vopred
pisomne upovedomi. V pripade Ciastoéného predasného splatenia si Klient s bankou dohodne spdsob,
akym sa toto prejavi v dal$om splacani tveru zo ZoU (skratenie dizky doby splacania alebo znizenim dal$ich
splatok). V pripade Uplneho pred€asného splatenia Uveru je Klient povinny zaplatit Grok, ostatné poplatky
a naklady predstavujlice celkovy zmluvny zavézok podla bodu 4.1, len do diia splatenia istiny Uveru, ako aj
poplatok za pred¢asné ukondenie ZoU [Poplatok] podla Sadzobnika. V pripade ¢iastoéného predéasného
splatenia uveru je Klient povinny zaplatit okrem takejto splatky len Poplatok. Poplatok je splatny suéasne
s predéasnym splatenim celého Uveru alebo jeho Casti.

Ak Klient: je v omeSkani s platenim viac ako dvoch Splatok v plnej, resp. Ciastocnej vySke, alebo poskytol
Banke nepravdivé Gdaje [napr. v prediozenych dokladoch, formulari ZoU], alebo na majetok Klienta bol
vyhlaseny konkurz, alebo exekucia, alebo Klient zomrel, je Banka opravnena pozadovat predCasné splatenie
celej istiny Uveru vratane prislusenstva, ¢im sa cely uver vratane prisludenstva stane pred¢asne splatnym.

V pripade, ak je Klient v omeSkani so splacanim Splatok, Banka je opravnena uroCit nezaplatené dizné
Splatky Gveru zmluvnou Urokovou sadzbou a sadzbou troku z omeskania vo vy$ke stanovenej v Oznameni,
a to az do Casu uplného splatenia omeskanych Splatok. Sadzba uroku z ome$kania je tvorena zakladnou
Urokovou sadzbou ECB zvySenou o 8 percentualnych bodov.

V pripade, ak sa Gver stane predCasne splatnym v zmysle bodu 5.2 OP, Banka je opravnena UroCit
nesplatent istinu tveru zmluvnou Urokovou sadzbou a sadzbou Uroku z omeSkania vo vySke stanovenej
v Oznameni, a to od datumu predCasnej splatnosti az do UpIného splatenia zmluvného zavazku Klienta vodi
Banke.

Klient je povinny zaplatit Banke i prisluSenstvo pohladavky, a to vratane poplatkov spojené s upominanim
klienta v zmysle Sadzobnika a nakladov Banky vynalozenych na uhrady poistného podra ¢l. 10 OP.

Vsetky vydavky Banky, spojené s vymahanim pohladavky su Uctované na tarchu Klienta, pricom Klient
suhlasi, Ze Banka je opravnena postupit tretej osobe svoje pohladavky zo ZoU.

Banka ma pravo okrem zaplatenia sankcii v zmysle ust. bodu 5.3 a 5.4 OP i pravo na nahradu Skody, ktora
jej vznikne poruSenim povinnosti vyplyvajicich Klientovi zo ZoU, OP a/alebo VOP.

Klient je opravneny pisomne odstipit od ZoU bez uvedenia dévodu do 14 kalendamych dni odo dfia
uzatvorenia ZoU alebo odo diia, kedy mu boli dorugené zmluvné podmienky averu. V pripade, Ze Klient
odstdpi od ZoU podra prvej vety je povinny bezodkladne vratit Banke poskytnuté pinenie, najneskor vsak
do 30 kalendamych dni odo dfia odoslania oznamenia o odstlipeni od ZoU na adresu sidla Banky. V pripade,
7e Klient odstapi od ZoU, je Banka opravnena pozadovat od Klienta istinu a Grok z tejto istiny odo dfia
Cerpania Uveru az do dia jeho Uplneho splatenia. VySka droku za def sa vypo€ita ako sucin istiny a rocnej
zmluvnej Urokovej sadzby a nasledne sa vydeli poétom dni v kalendarnom roku.
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59 Okrem pripadov uvedenych vy$Sie vtomto &lanku, ZoU zanika aj inymi spdsobmi predpokladanymi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, OP a VOP, o. i. splnenim, zapoCitanim, dohodou a odstipenim
podla bodu 9.2 OP.

Clanok 6 - Zmeny OP

Vztahy medzi Bankou a Klientom sa riadia OP platnymi v aktudlnom &ase. Plati, Ze Banka ma pravo
v désledku zmien legislativneho, ekonomického, podnikatelského alebo technického prostredia alebo zmien parametrov
uveru ako produktu Banky kedykolvek menit, resp. novelizovat OP. Tieto zmeny, resp. novelizacie OP Banka
zverejneni na OM a na svojej internetovej stranke www.pabk.sk. Defi zverejnenia OP je si¢asne driom platnosti OP.
Klient je opravneny nesuhlasit so zmenou OP, priCom tento nesthlas musi vyjadrit pisomnym oznamenim,
doruéenym Banke v lehote 15 dni od zverejnenia zmeny OP. Ak Klient v uvedenej lehote vyjadri svoj nesuhlas so
zmenou OP a neddjde k dohode medzi Bankou a Klientom, povazuje sa nesthlas Klienta za vypoved ZoU, pri¢om
bez ohladu na ¢okolvek iné uvedené v OP alebo VOP vypovedna lehota uplynie v 15-ty defl odo dfia nadobudnutia
platnosti zmeneného znenia OP. Ak nie je dohodnuté inak, Klient je zaroveri v rovnakej lehote povinny splatit’ svoj
zavazok voli Banke. Marnym uplynutim lehoty 15 dni odo dia platnosti OP nadobudaju zmeny OP Uginnost vo
vztahu ku Klientovi ku dfiu v nich uvedenom, a to najma ak Klient po zverejneni zmien OP vykona [ubovolny ukon
smerom k Banke alebo nadialej vyuziva sluzby sivisiace s ZoU, ktoré poskytuje Banka.

Clanok 7 - Doruéovanie

7.1 Klientje povinny oznamit Banke vetky zmeny v tdajoch uvedenych v ZoU, najmé tykajice sa jeho osobnych
Gdajov, kontaktnej adresy, zamestnavatela, niektorého z telefénnych éisiel uvedenych v ZoU a bankového
spojenia, a to do 15 dni od takejto zmeny. Klient je dalej povinny oznamit Banke okolnosti, ktoré mdzu
negativne ovplyvnit jeho schopnost plnit zavazky zo ZoU, najma to, Ze bolo zahajené konkurzné, alebo
exekuéné konanie tykajuce sa jeho majetku. Klient zodpoveda za $kody, ktoré Banke vzniknu v désledku
nespinenia tychto povinnosti. V pripade nesplnenia si povinnosti Klienta podla tohto bodu OP je Banka
opravnena uctovat Klientovi zmluvnl pokutu vo vySke stanovenej v Sadzobniku, priCom zaplatenim tejto
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Banky na nahradu Skody.

7.2 Klientovi budu zasielané vietky oznamenia a koreSpondencia Banky na jeho kontaktnu adresu, prip. Cisla
telefénov, faxov alebo elektronickl adresu [e-mail], ktoré za tymto Ucelom Banke oznémi. Doporucené
pisomnosti vratane pisomnosti urenych do vlastnych rik sa povazuju za doru¢ené okamihom ich prevzatia
Klientom, inak okamihom, kedy Klient pisomnost odmietne prevziat. Za doru¢enu sa povazuje i pisomnost,
ktora sa vrati do Banky ako nedoru€ena, i ked sa o nej Klient nedozvedel, a to dfiom uloZenia na poste,
resp. u pisomnosti uréenych do vlastnych ruk tretim diiom odo diia uloZenia na poste. Ostatné pisomnosti sa
povazuju za doruCené okamihom, kedy Klient prislusni pisomnost obdrzi alebo 5. dfiom po odoslani
na kontaktnu adresu, podfa toho, ktory okamih nastane skér; to plati aj pre pripad, ked sa Klient o zaslani
pisomnosti nedozvedel. Klient sa zavazuje vSetku jeho koreSpondenciu s Bankou adresovat do sidla Banky.

7.3 Banka sa zavazuje pisomne oznamit Klientovi kazd(i zmenu Cisla bankoveho Uctu, na ktory ma Klient zasielat
pefiazné pinenia podfa ZoU. Za do6sledky zaslania platby na pbvodny bankovy ucet nesie Klient pind
zodpovednost.

Clanok 8 - Dévernost informacii a ochrana osobnych tidajov

8.1 Ochrana osobnych Udajov Klienta sa riadi ustanoveniami VOP. Klient udeluje banke sthlas so spracovanim
jeho osobnych Udajov v zmysle a za podmienok uvedenych vo VOP.

8.2  Klient vyhlasuje, ze vSetky dokumenty, ktoré Banke predlozil v suvislosti s overovanim jeho totoznosti su
Uplné, pravdivé, spravne a aktualne, pricom Banka je opravnend kedykolvek overit pravdivost poskytnutych
Udajov, najméa u zamestnavatela Klienta a v Socialnej poistovni.

8.3  Klient sthlasi so spristupnenim a poskytnutim v&etkych tdajov o Gveroch a bankovych zarukach [Uvery]
poskytnutych Klientovi, Udajov o pohladavkach, ktoré ma voci Banke a ich zabezpeéeni, udajov o splacani
svojich zavazkov z Uverov, Udajov o svojej bonite a doveryhodnosti z hfadiska splacania zavazkov Klienta,
a to vratane Udajov ziskanych v priebehu rokovania o uzavreti obchodov s Bankou, ktoré podliehaju ochrane
bankového tajomstva v rozsahu stanovenom ZoB a to podniku pomocnych bankovych sluzieb, ktory je
prevadzkovatefom spoloného registra bankovych informacii [SRBI] podla ZoB, subjektom poverenym
spracuvanim Udajov v SRBI za podmienok, ustanovenych osobitnym zakonom, ako aj bankam a pobockam
zahrani¢nych bank v zmysle ZoB a NBS.

8.4  Klient suhlasi s tym, aby kazda vzajomna komunikacia a kazdy predlozeny dokument [aj uradné doklady] boli
zaznamenavané na nosi¢ informacii umozriujdci ich zachytenie, uchovanie a reprodukciu a aby tieto zaznamy
boli pouZité aj ako dbkazny prostriedok pre pravne ukony ako Ustny prejav vole rovnocenny s pisomnym
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8.5

prejavom a s rovnakymi pravnymi U€inkami. Klient sthlasi stym, ze zaznam telefonického rozhovoru
s klientom moZe byt na Ucel preverenia spinenia podmienok vzniku poistenia podlfa bodu 10.5 poskytnuty
poistitelovi.

Klient suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena spracovavat jeho osobné udaje v rozsahu meno a priezvisko,
adresa a telefénne Cislo za UCelom priameho marketingu a spristupnit tieto Udaje tretim osobam, ktoré
vykonavaju tieto ¢innosti pre Banku, ako aj ¢lenom skupiny Banky na ucely suvisiace s ich podnikatelskou
¢innostou. Klient mdze tento sthlas odvolat pisomnym doru¢enim Banke.

Clanok 9 - Uzavretie ZoU na navrh PB

9.1

9.2

9.3

Navrh na uzavretie ZoU je opravnena podat aj Banka adresnym listom na Klienta, prip. inou formou
marketingovej komunikacie. Ak Klient reaguje vyplnenim alebo podpisanim Ziadosti, navrhu zmluvy,
aich odoslanim, povazuje sa to za Navrh Klienta alebo suhlas Klienta s uzatvaranym obchodom, ak sa
nepreukaZze opak.

Ak Banka s Klientom uzatvori ZoU na dialku, t. j. prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie, Klient
sthlasi s tym, aby mu Banka poskytla pefiazné prostriedky zo ZoU aj pred uplynutim lehoty na odstipenie od
ZoU, ktora je 14 dni od jej uzatvorenia. V pripade, Ze Klient odstipi od ZoU podfa prvej vety je povinny
bezodkladne vrétit Banke poskytnuté plnenie, najneskor vSak do 30 kalendamych dni odo dfia odoslania
oznadmenia o odstlpeni od ZoU na adresu sidla Banky. V pripade, e Klient odstipi od ZoU, je Banka
opradvnend pozadovat od Klienta uhradenie odplaty za poskytnuté plnenie vo vySke 2-nasobku zakladnej
Urokovej sadzby ECB, platnej v dobe odstiipenia od ZoU, a to za dobu, podas ktorej mal Klient moznost
s poskytnutym pinenim nakladat.

Banka sa pri navrhu podfa bodu 9.1], ako aj ZoU, riadi platnym pravnym poriadkom na Gzemi SR a véetka
komunikécia s Klientom bude prebiehat v slovenskom jazyku. Udaje poskytnuté Bankou platia aZ do doby,
pokial Klient nebude informovany inak.

Clanok 10 - Osobitné ustanovenia o poisteni

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Ustanovenia tohto ¢lanku sa pouziju v pripade, ak Klient v Navrhu prejavil svoj zaujem o Poistenie alebo
o zriadenie osobného U¢tu s balikom MAXI, ktory zahffia aj cestovné poistenie k platobnym kartdm [Cestovné
poistenie]. Podmienky Poistenia si upravené v Poistnej zmluve ¢. RZ200801 [Poistna zmluva PU], ktorl
uzavreli Banka ako poistnik a Poistoviia Postovej banky, a. s., Prievozska 2/B, 824 64 Bratislava, ICO: 31 405
410 ako poistitel a vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre poistenie schopnosti splacat Gver [VPP PU],
ktoré su sUcastou Poistnej zmluvy PU. Podmienky Cestovného poistenia si upravené v Poistnej zmluve
¢. RZ201001 [Poistna zmluva CP], ktorGi uzavreli Banka ako poistnik a Poistoviia PoStovej banky, a. s.,
Prievozska 2/B, 824 64 Bratislava, ICO: 31 405 410 ako poistitel a vo V&eobecnych poistnych podmienkach
pre cestovné poistenie k platobnym kartam [VPP CP], ktoré su sucastou Poistnej zmluvy CP.

Banka ako poistovaci agent, zapisany v Zozname poistovacich agentov v Registri sprostredkovatelov
poistenia a sprostredkovatelov zaistenia vedeny NBS, registrané ¢. PAG 046352, vykonava
sprostredkovanie poistenia suvisiace so ZoU na zaklade prislusnej poistnej zmluvy uvedenej v bode 10.1,
pricom kazdad ma nevyhradny charakter. Banka ako osoba ovladajuca poistitefa ma kvalifikovant ucast
na zakladnom imani a hlasovacich pravach poistitela. Poistitel nema kvalifikovand u€ast na zakladnom imani
ani na hlasovacich pravach Banky. V pripade, ak mé Klient zaujem o zaznamenanie jeho poZiadaviek
a potrieb v suvislosti s Poistenim alebo Cestovnym poistenim v zmysle § 10 ods. 16 zakona €. 340/2005 Z. z.
o sprostredkovani poistenia a sprostredkovani zaistenia, budu tieto zaznamenané v ¢asti 3.1 ZoU.

Ak si Klient vybral Poistenie, sthlasi s tym, Zze akékolvek naklady spojené s Poistenim sU stéastou splatky
Gveru.

Vo vztahu k zvolenému poisteniu [Zakladny subor Poistenia alebo Komplexny subor Poistenia a/alebo
Cestovné poistenie] Klient vyhlasuje, ze sa oboznamil a vyjadruje sthlas s prislusnou poistnou zmluvou
a poistnymi podmienkami poistitela, ktoré s uvedené v bode 10.1 a Ze suhlasi so spracovanim osobnych
Udajov a udajov suvisiacich s poskytnutym Uverom, resp. udajov suvisiacich s platobnou kartou, ku ktorej je
zriadené Cestovné poistenie na ucely zvoleného poistenia poistitelom v rozsahu podfa VPP PU, resp. VPP
CP, a to po dobu nevyhnutne potrebni na zabezpeCenie prav a povinnosti vyplyvajucich zo zvoleného
poistenia a vyjadruje suhlas stym, aby Banka poskytla tieto udaje poistitelovi. Klient zaroven suhlasi
so zistovanim a preskumavanim skutoCnosti tykajucich sa poistnej udalosti poistitefom.

Poistenie schopnosti splacat tver vznika iba Klientovi, ktory ku diiu podpisu ZoU spifia véetky nasledujice
podmienky zvoleného Poistenia a v ZoU zaroveri ozna¢enim prislusnej odpovede, pripadne prostrednictvom
zaznamenaného telefonického rozhovoru, vyhlasi, Ze tieto podmienky vo vztahu k zvolenému Poisteniu spifia
[v opacnom pripade Klientovi Poistenie nevznika]:
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10.6

10.7

[] Pre pripad Zakladného suboru Poistenia [poistenie pracovnej neschopnosti, pinej a trvalej invalidity
a smrti]: je mladsi ako 65 rokov, je zdravy [nema zniZzeni schopnost vykonavat zarobkovlu &innost
v dosledku dlhodobo nepriaznivého zdravotného stavu v porovnani so zdravou fyzickou osobou viac ako
40 % v zmysle prisludnych vSeobecne z&vaznych pravnych predpisov platnych pre oblast sociélneho
poistenia, nie je v pravidelnej lekarskej opatere, nie je pod pravidelnym lekarskym dohladom v désledku
zisteného chronického ochorenia s trvalym uZivanim liekov alebo v désledku utrpenych trvalych
nasledkov Urazu s trvalym uzivanim liekov, netrpi chorobou - najmé nevylieCitefnou alebo chronickym
ochorenim, prip. ochorenim, ktoré by mohlo ohrozit jeho zdravie alebo Zivot, alebo ochorenim, ktoré by
mohlo mat za nasledok vznik invalidity], nie je v pracovnej neschopnosti a za poslednych 12 mesiacov
nebol v pracovnej neschopnosti dihdej ako 30 bezprostredne po sebe nasledujucich kalendarnych dni.

[i] Pre pripad Komplexného stboru Poistenia [poistenie pracovnej neschopnosti, plnej a trvalej invalidity
asmrti astraty zamestnania]: pri spineni podmienok Zakladného suboru Poistenia su¢asne
jeho pracovny pomer, Statno-zamestnanecky pomer, sluzobny pomer alebo obdobny pracovnopravny
vztah je uzavrety na dobu neurditi a bol zamestnany v pracovnom pomere, $tatno-zamestnaneckom
pomere, sluzobnom pomere alebo obdobnom pracovnopravnom vztahu nepretrZite tieZ
v predchadzajucich 12 mesiacoch a nie je v skuSobnej dobe, nedal a ani mu nebola dana vypoved
z pracovného pomeru, resp. obdobného pracovnopravneho vztahu a ani mu nebolo doruéené odvolanie
zo $tatno-zamestnaneckého pomeru, resp. sluzobného pomeru, nezrudil so zamestnavatelom okamzite
pracovny pomer, resp. obdobny pracovnopravny vztah, nepodal ziadost o zruSenie Statno-
zamestnaneckého pomeru, resp. sluzobného pomeru a neobdrZal od zamestnavatela ani nezaslal
zamestnavatelovi navrh na skoncenie pracovného pomeru, resp. obdobného pracovnopravneho vztahu
dohodou, nepatri podfa svojho vedomia medzi okruh zamestnancov, s ktorymi by mohol byt v dobe
nasledujdcich 12 mesiacov rozviazany pracovny pomer z dovodov uvedenych v § 63 ods. 1 pism. a]
alebo b] Zakonnika prace [najma v dosledku organizaénych zmien zamestnavatela, zniZzovania stavu
zamestnancov a pod.].

Poistenie schopnosti splacat’ Uver zanikd a Klient prestava byt poisteny, ak je Klient v .omeskani s troma
aviac po sebe iddcimi splatkami Gveru, alebo ich Castou, pri¢om sa mu nasledne znizuje vySka anuitnej
splatky Uveru o vySku nakladov spojenych s Poistenim.

Poslednym dfiom mesiaca, v ktorom Klient zaCne poberat starobny ddchodok, zanika poistna ochrana
pre vSetky poistné rizikd v rdmci Poistenia s vynimkou poistenia smrti [Klient zostava poisteny vyluéne
pre pripad smrti].

Clanok 11 - Prechodné a zavere¢né ustanovenia

111

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

1.7

Ak sa niektoré ustanovenie ZoU a/alebo OP stane neplatnym alebo nedcinnym, nebude to mat vplyv
na platnost alebo Gginnost ostatnych ustanoveni. Banka je pri uzatvarani ZoU opravnena na véetky tkony,
vratane uzatvarania ZoU spinomocnit Slovenski postu, a.s., ktora je opravnena dalej splnomocnit k tomu
svojich zamestnancov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek spory, ktoré vznikni zo ZoU, budu rieené dohodou. V pripade
nedosiahnutia dohody sa uplatni na rieSenie sporov rozhodcovska dolozka uvedena vo VOP, na zéklade
ktorej dochadza k mimosudnemu rieSeniu tychto sporov. Mimosudne vyrovnanie sporov vyplyvajlce

zo sprostredkovania poistenia upravuje najméa zakon €. 244/2002 Z.z. orozhodcovskom konani a zakon
€. 420/2004 Z.z. o mediacii

Postup pri podavani reklamécii, vyplyvajicich zo ZoU alebo suvisiacich so ZoU, upravuje Reklamagny
poriadok Banky, ktory je pristupny na OM.

Kontrolu dodrZiavania tychto OP a zmluvnych podmienok v ZoU vykonava Narodna banka Slovenska, ktorej
adresa je Imricha Karva$a 1, 813 25 Bratislava. V pripade, e je ZoU uzavreta na dialku na navrh Banky, tak
dodrziavanie tychto OP azmluvnych podmienok v ZoU vykonava Slovenska obchodna inpekcia, ktorej
adresa je Prievozska 32, 827 99 Bratislava 27.

Pravne vztahy vyplyvajuce z tychto OP alalebo suvisiace s tymito OP sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
VOP v rozsahu, v ktorom neodporuiju tymto Obchodnym podmienkam.

Obchodné podmienky nadobudaju platnost dfiom ich Uverejnenia, priom Banka ich zverejiiuje
na Obchodnych miestach a na internetovej stranke www.pabk.sk.

Tieto Obchodné podmienky nadobldaju platnost dia 26. 05. 2010, ktory je zaroven diiom ich Uverejnenia
a ucinnost dia 11. 06. 2010.
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