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POISTOVNA
POSTOVEJ BANKY

1.

Uvodné ustanovenia

Pre poistenie byvania, ktoré dojednéva Poistoviia Postovej banky, a.s., Prievozska 2/B, 824 64 Bratislava
zapisana v OR OS Bratislava |, oddiel Sa, viozka & 953/B, ICO 31405410 [dalej len ,poistoviia‘], platia
prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika, tychto VSeobecnych poistnych podmienok pre poistenie
byvania [dalej len "VPP B"] a ustanovenia uzavretej poistnej zmluvy, ktorej neoddelitelnou sticastou su tieto
VPP B.

.V ramci poistenia byvania je mozné dojednat poistenie:

a] rodinného domu, ktoré zahffia poistenie nehnutelného majetku podla ¢lanku 1 ods. 1 pism. a] druhd
odrazka VPP B a poistenie zodpovednosti za $kodu podra ¢lanku 8 ods. 1 VPP B,

bytu, ktoré zahffia poistenie nehnutelného majetku podra ¢lanku 1 ods. 1 pism. a] prva odrazka VPP B
a poistenie zodpovednosti za Skodu podfa ¢lanku 8 ods. 2 VPP B,

poistenie domacnosti, ktoré zahrfia poistenie hnutelného majetku podla ¢lanku 1 ods. 1 pism. b] VPP B
a poistenie zodpovednosti za $kodu podfa ¢lanku 8 ods. 3 VPP B.
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CASTA )
POISTENIE NEHNUTELNEHO A HNUTELNEHO MAJETKU

Clanok 1 - Predmet poistenia

1.

2.

Predmetom poistenia nehnutelného a hnutelného majetku, ak je dojednany v poistnej zmluve, je

a] nehnutelny majetok s vynimkou pozemku spifiajiici technické a uzivacie podmienky, vyhovujlci definicii
chraneného priestoru a Specifikovany v poistnej zmluve ako:

- byt vratane spoluvlastnickeho podielu na spolocnych Eastiach bytového domu, ktoré su stcastou
poisteného bytu a zéroveri bezprostredne susedia s okolitymi bytmi a jeho prisluSenstvo umiestnené
mimo bytu v ramci jedného bytového domu alebo

- rodinny dom,

alalebo

b] hnutelny majetok, ktorym sa rozumie:

— subor hnutelnych veci vo vlastnictve poisteného a ostatnych prislusnikov jeho domécnosti
nachadzajlicej sa v mieste poistenia uvedenom v poistnej zmluve, ktoré tvoria zariadenie a vybavenie
doméacnosti, t.j. veci, ktoré slizia na osobnu potrebu prislunikov tejto domacnosti a veci, ktoré sa
pouzivajl v stvislosti s ¢innostou v tejto doméacnosti [dalej len ,veci poistenej domacnosti‘], a ktoré st
zéroveli umiestnené v stavbe spiiajlicej technické a uzivacie podmienky a vyhovujicej definicii
chraneného priestoru,

- subor hnutelnych veci vo vlastnictve fyzickej osoby - vlastnika nehnutelnosti uvedenej v poistnej
zmluve ako miesto poistenia, ak nie s zaradené v obchodnom majetku tejto osoby a zérover tvoria
vybavenie a zariadenie domacnosti nachadzajlicej sa v mieste poistenia uvedenom v poistnej zmluve,
slizia na osobnu potrebu prislusnikov tejto domacnosti a/alebo sa pouzivaju v stvislosti s ¢innostou v
tejto doméacnosti a st prenajimané alebo zapoZi¢ané spolu s nehnutelnostou, v ktorej sa nachadzaju.

Predmetom poistenia nehnutelného a hnutelného majetku nie su:

a] nebytové priestory a spolocné zariadenia bytového domu, v ktorom sa poisteny byt nachadza,

b] byty alebo rodinné domy nachadzajlice sa v Stadiu vystavby alebo rekonstrukcie,

c] chaty, chalupy, iné nehnutelnosti vyuzivané na rekreacné Ucely, drevodomy a veci v tychto nehnutelnostiach,

d] upevnené vonkajSie anténne systémy pre audiovizualnu techniku, schranky, ozdobné predmety,

e] vedlajsie stavby, skleniky, foliovniky,

f] stavby, ktoré nie sii spojené so zemou pevnym zékladom [stany, prenosné bazény a pod.],

g] studne, chodniky, vonkajsie dlazby, terénne Upravy, hojdacky a preliezacky, ploty, ohradové mury a oporné
mry,

h] nehnutelnosti, ktoré st vo vlastnictve pravnickej osoby/fyzickej osoby podnikajicej na zaklade
Zivnostenského opravnenia alebo iného nez Zivnostenského opravnenia, alebo slizia na prenajom,
pozi¢anie alebo na vykon podnikatel'skej cinnosti alebo slizia na zarobkové Ucely, okrem nehnutefnosti vo
vlastnictve fyzickej osoby, ktoré tato osoba prenajima alebo poziciava na byvanie, ak tieto nehnutelnosti
nie st zaradené v obchodnom majetku fyzickej osoby a prenajom alebo poZicanie nie st vykonavané ako
podnikatelska ¢innost,

i] stavebné sucasti a prisluSenstvo domu alebo bytu sluZiace na podnikatelsku ¢innost [reklamné tabule
apod.],

il pozemky, porasty [stromy, kriky, rastliny] a plodiny,

k] hnutelné veci, ktoré poisteny alebo iny prislusnik domacnosti poisteného prevzal od inej fyzickej alebo
pravnickej osoby [veci vypoZi€ané, prenajaté], s vynimkou uvedenou v ods. 1 pism. b] druhd odrazka tohto
¢lanku,

Il veci, ktoré tvoria zariadenie a vybavenie vedrajSich stavieb, nebytovych priestorov alebo stavieb, ktoré nie
sU spojené so zemou pevnym zakladom,

m] veci, ktoré st umiestnené v exteriéri,

akeékolvek strelné zbrane,

vozidla, privesy, motocykle, lietadla, rogald, motorové lode, vratane ich stcasti a prislusenstva,

veci, ktoré poisteny pouziva v rozpore s platnymi pravnymi predpismi,

hnutelné veci, ktoré poisteny prenajima, zapoZiciava alebo pouziva na vykon podnikatelskej ¢innosti, alebo

inej zarobkovej €innosti, s vynimkou uvedenou v ods. 1 pism. b] druhd odrazka tohto ¢lanku,

1] veci, ktoré sU vo vlastnictve pravnickej osoby/fyzickej osoby podnikajicej na zéklade Zivnostenského
opravnenia alebo iného nez Zivnostenského opravnenia a sluzia na zarobkové Ucely, alebo boli zverené
poistenému, alebo prislu$nikom doméacnosti poisteného na vykon prace alebo povolania,

s] véelstva,

t]  veci podnajomnikov a za odplatu ubytovanych hosti.

Clénok 2 - Poistné rizika

1.

Poistenie sa dojednava pre pripad poskodenia alebo zni¢enia predmetu poistenia Zivelnou udalostou, a to:

a] poziarom, b] vybuchom, c] tderom blesku, d] narazom alebo padom letiaceho telesa riadeného ludskou
posadkou, pripadne Castami alebo nakladom tohto telesa, €] vichricou, f] krupobitim, g] zosuvom pddy,
zrUtenim skal alebo zemin, h] padom stromov, stoZiarov a inych predmetov, pokial nie st suc¢astou poistenej
veci, i] tiazou snehu alebo ndmrazy, j] narazom vozidia alebo jeho nékladu, k] zemetrasenim, I] povodiiou
alebo zéaplavou, m] vodou unikajicou z vodovodnych zariadeni; ak je predmetom poistenia nehnutelny majetok
poistenie sa vztahuje aj na poskodenie alebo zni¢enie privodného a odvodného vodovodného potrubia,
vykurovacich telies Ustredného, etdZového alebo dialkového kirenia, solarnych systémov a kotla Ustredného,
etazového alebo dialkového kurenia, armatir a zariadeni pripojenych na potrubie pretlakom kvapaliny alebo
pary, alebo zamrznutim vody v nich.

Poistenie sa dojednava aj pre pripad kradeze:

a] vlamanim,

b] lupeznym prepadnutim,

Ak je predmetom poistenia nehnutelny majetok, poistenie sa dojednava i pre pripad poskodenia alebo zni¢enia
elektromotorov skratom, ato elektromotorov patriacich k stavebnym sucastiam poistenej nehnutelnosti, ak
slvisia so zabezpecenim prevadzky vodovodnych, plynovych alebo elektrickych rozvodov, vykurovania,
vetrania a klimatizacie [napr. elektromotory v domacej vodamicke, v kalovom &erpadle, v obehovom ¢erpadle
Ustredného a etdzového kurenia], s vynimkou elektromotorov, ktoré s sucastou elektrickych spotrebicov
zabudovanych v kuchynskej linke a s vynimkou digestora.

Clanok 3 - Poistna suma a limity poistného plnenia

1.

2.

Poistna suma v ¢ase uzavretia poistenia mé zodpovedat' poistnej hodnote veci v ¢ase uzavretia poistenia. Za
spravne stanovenie poistnej sumy zodpoveda poistnik.

Poistenie sa dojednava s tzv. ,ochranou pred inflaciou’, ¢o znamen, ze poistna suma nehnutefného majetku
sa v priebehu poistnej doby mdze valorizovat, a to v zavislosti od indexu vyvoja cien v stavebnictve, najmenej
vSak 04 %. Poistoviia mdze poniknut zvySenie poistnej sumy a zodpovedajlcej vySky poistného, pricom
oznamenie o vyske novej poistnej sumy a poistného doruci poistnikovi pisomne najneskér pat tyzdriov pred
splatnostou poistného na dalSie poistné obdobie. Ak do 10 dni od dorucenia tohto ozndmenia poistnik doruci
poistovni pisomne ozndmenie, Ze neprijima ponuku na zvy$enie poistného a poistnej sumy, ostava v platnosti
aktualna verzia poistky. Inak sa povazuje ponuka poistovne na zvy3enie poistného a poistnej sumy za prijatd.

vSeobecné poistné podmienky
pre poistenie byvania

. Ak nastane poistnd udalost na stavebnych sucastiach nehnutelného majetku, je maximalnym limitom

poistného plnenia poistovne za jednu a v3etky poistné udalosti v prisluSnom poistnom obdobi v désledku
poistného rizika podfa:

a] ¢lanku 2, ods. 2 tychto VPP B suma 1 660,00 EUR ,

b] ¢lanku 2, ods. 3 tychto VPP B suma 166,00 EUR .

. Ak nastane poistna udalost na hnutelnom majetku, je maximalny limit poistného plnenia poistovne za jednu

a vSetky poistné udalosti v prisluSnom poistnom obdobi pre veci v stbore stanoveny takto:

a] 166,00 EUR pre peniaze v hotovosti vratane cudzozemskych platidiel, vkladné knizky a cenné papiere,

b] 166,00 EUR pre veci umeleckej alebo historickej hodnoty, veci zberatelského zaujmu, znamky, mince,

klenoty, Sperky a iné cennosti,

10 % zdojednanej poistnej sumy pre poistenie hnutelného majetku pre spotrebnl elektroniku [bez

vonkajSich anténnych systémov],

10 % z dojednanej poistnej sumy pre poistenie hnutelného majetku pre Sportové potreby s vynimkou

bicyklov,

166,00 EUR pre bicykle, detské kociky, invalidné voziky, drobné doméce zvierata,

f] do vySky Casovej ceny veci pre ostatné veci patriace do zariadenia poistenej domacnosti, nezaradené do
stborov veci uvedenych v pism. a] az €] tohto odseku, t. j. nabytok, bytovy a odevny textil, veci sliziace
osobnej potrebe poisteného a prislusnikov doméacnosti a pod.
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Clanok 4 - Vyluky z poistenia

1.

Poistenie sa nevztahuje na Skody:

a] ktoré boli bez ohfadu na spolupdsobiace priciny na predmete poistenia spasobené priamo alebo nepriamo,
pripadne vznikli v désledku vojnovych udalosti, vzbury, povstania, inych hromadnych nasilnych nepokojov,
$trajku, sabotaze, teroristickych akcii motivovanych akymkolvek dévodom, zasahu $téatnej, politickej alebo
Uradnej moci, Uradnych opatreni uréenych na iné tcely, ako na zamedzenie vzniku poistnych udalosti,

b] priamo alebo nepriamo zapricinené, vyplyvajice alebo vzniknuté v spojitosti s jadrovou energiou, alebo
radioaktivitou akéhokolvek druhu,

c] na Zivotnom prostredi,

d] na majetku v dosledku rekonstrukcie, udrziavacich prac, montaze alebo instalacie vykonavanych na
nehnutelnosti,

e] vzniknuté v désledku alebo vykondvanim dokoncovacich stavebnych prac, alebo nasledkom nedokoncenych

stavebnych stcasti,
fl  sposobené vichricou alebo krupobitim, ktoré nastali v dobe, kedy rodinny dom, resp. byt bol v neobyvatefnom
stave alebo bez okien, alebo dveri, alebo s odstranenou streSnou krytinou, alebo ked boli na fiom vykonavané
stavebné prace,
na stavbach, ktoré nespifiaji technické a uzivacie podmienky na vydanie kolaudagného rozhodnutia a na
veci v tychto stavbach, a to aj vtedy, ak bolo vydané kolaudacné rozhodnutie.
Poistenie sa nevztahuje ani na $kody spdsobené:

g

a] umyselnym konanim poisteného, poistnika, osoby blizkej poistnikovi alebo poistenému, alebo osoby Zijlicej
s poistnikom alebo poistenym v doméacnosti, alebo imyselnym konanim osoby z podnetu poisteného alebo
poistnika,

b] akymkolvek vandalizmom,

c] posobenim atmosférickych zraZok alebo vodou zo Zlabov odvadzajicich atmosférické zrazky,

d] v désledku zvysenia hladiny spodnej vody alebo pdsobenim zemnej vihkosti,

€] spatnym pradenim vody z verejnej kanalizacie, pokial $kody nevznikli v priamej stvislosti s povodiiou,

f]  trvalym alebo dihodobym pésobenim vihkého prostredia a plesfiami,

g] dlhodobym pésobenim dymu.

Ak nastane Skodova udalost z poistenia hnuteného majetku uvedeného v €lanku 3 ods. 4 pism. a] az c] tychto
VPP B na mieste uvedenom v ¢lanku 5 ods. 2 pism. b] tychto VPP B, poistoviia neposkytne poistné pinenie.

Clanok 5 - Miestna platnost’ poistenia

1.

2.

Poistenie nehnutelného majetku sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli v mieste poistenia vymedzenom
v poistnej zmluve.

Poistenie hnutelného majetku sa vztahuje na stbor veci zariadenia a vybavenia domacnosti:

a] vrodinnom dome alebo byte v mieste poistenia vymedzenom v poistnej zmluve,

b] v uzavretych uzamknutych priestoroch prislusenstva bytu, v ktorom sa poistena domécnost nachadza.
Poistenie hnutelného majetku sa vztahuje na stbor veci zariadenia a vybavenia domécnosti na inom mieste,
ako je uvedené v ods. 2. tohto ¢lanku, ak ide o veci osobnej potreby prislusnika poistenej doméacnosti a tento
ich mal v ¢ase poistnej udalosti pri sebe alebo na sebe, alebo ich odlozil na miesto uréené, alebo obvyklé.
Poistenie sa vztahuje len na tie poistné udalosti, ktorych pricina vzniku a $koda nastali na tzemi Slovenskej
republiky.

Clanok 6 - Poistna udalost, spoluti¢ast a poistné plnenie

1.

=

Poistna udalost je nahla a nahodna $kodova udalost, ktora nastala v dosledku rizik uvedenych v tychto VPP B
a nie je uvedena vo vylukach z poistenia, nastala na predmete poistenia definovanom vo VPP B a poistnej
zmluve a na mieste a v ¢ase poistenia vymedzenymi poistnou zmluvou a tymito VPP B.

Poistoviia je povinna poskytnit poistné pinenie, ak pocas trvania poistenia nastala poistna udalost. Plnenie
poistovne je obmedzené poistnou sumou, ktora je zaroveii maximalnou hranicou plnenia pre vsetky poistné
udalosti, ktoré nastali v priebehu poistného obdobia.

Poistenie sa dojednava so spoluti¢astou poisteného vo vyske 16,00 EUR . Na plneni zo sériovych Skodovych
udalosti sa poisteny podiela spoluti¢astou, bez ohladu na pocet Skodovych udalosti v sérii, len raz.

. Ak bol predmet poistenia alebo jeho stcast poskodeny, vzniké poistenému préavo, aby mu poistoviia vyplatila

sumu zodpovedajlicu skutoéne vynalozenym primeranym néakladom na opravu poskodenej Casti veci za
podmienky, Ze poisteny poskodenu vec opravil, a to pokial opotrebenie preukazatelne nepresiahlo 20 % az do
vySky novej ceny poskodenej veci, inak najviac do vysky Casovej ceny poSkodenej veci. Ak sa opravou cena
poskodenej veci zvysi v porovnani s jej hodnotou bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti, poistné
plnenie sa znizi o cenu vyjadrujlicu jej zhodnotenie. Poistné pinenie sa znizi o cenu zvyskov nahradzovanych
Casti poSkodene;j veci.

Ak boli predmet poistenia alebo jeho stcast znicené Zivelnou udalostou, stratené v pricinnej stvislosti so
Zivelnou udalostou, poskodené alebo zniené podfa ¢lanku 2, ods. 3 tychto VPP B alebo odcudzené
spdsobom uvedenym v €lanku 2, ods. 2 tychto VPP B poisteny ma pravo, aby mu poistoviia vyplatila ¢asovu
cenu veci znizenu o cenu pripadnych upotrebitelnych zvy$kov.

Poistoviia poskytne poistné plnenie za poskodené alebo znicené stavebné sucasti bytu spolocné so
susediacimi bytmi vo vyske, ktorou sa poisteny podiefa na ich znovuobnoveni, maximaine vsak do vysky
pomeru, akym sa poisteny byt podiela spolu s ostatnymi bytmi v rdmci prislusného bytového domu na tejto
stavebnej sucasti.

Poistoviia je opravnena poistné plnenie odmietnut, ak poisteny nehnutelny majetok, resp. nehnutenost,
v ktorej sa poisteny hnutelny majetok nachadza, nebol v ¢ase vzniku poistnej udalosti preukazatelne obyvany
viac ako 270 dni v roku. Odmietnutim poistného plnenia poistenie zanikne.

Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v ¢lankoch 7 alebo 16 tychto VPP B, poistoviia je opravnena poistné
plnenie zniZit podra toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jej povinnosti pinit.

Ak nastane poistna udalost v dosledku poistného rizika uvedeného v €lanku 2 ods. 1 tychto VPP B, poistoviia
neposkytne poistné plnenie, ak je poistnd zmluva uzatvorena v case verejne znameho bezprostredne
hroziaceho nebezpecenstva Zivelnej udalosti.

. Ak vykona poisteny opatrenia, ktoré mohol vzhladom na okolnosti pripadu povazovat za nutné na odvrétenie

bezprostredne hroziacej poistnej udalosti alebo na zmiernenie nasledkov vzniknutej poistnej udalosti, uhradi
mu poistoviia naklady, ktoré vynalozZil na takéto opatrenia, ak boli imerné poistnej hodnote predmetu poistenia
alebo sume, ktorti by bola poistoviia povinnd pinit. Poistoviia neuhradi naklady vynalozené na obvyklu
starostlivost, Udrzbu a o$etrovanie predmetu poistenia.

. Ak mal poisteny pravnu povinnost z hygienickych alebo bezpecnostnych dévodov alebo z dévodov verejného

zaujmu vykonat opatrenia na odpratanie zvySkov predmetu poistenia, ktory bol poSkodeny alebo zniceny
poistnou udalostou, alebo ak poisteny vynalozil primerané naklady na demolaciu, vypratanie a odvoz sute
braniacej oprave alebo znovuzriadeniu predmetu poistenia postihnutého poistnou udalostou, nahradi mu
poistoviia takto vynalozené naklady.
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12. Poistoviia poskytne poistné pinenie spolu za naklady podra ods. 10 a 11 tohto ¢lanku do vysky 2 % z poistnej
sumy predmetu poistenia nad ramec dojednanej poistnej sumy predmetu poistenia.

13. Ak je v dobe poistnej udalosti poistna suma dojednana v poistnej zmluve nizsia ako poistna hodnota predmetu
poistenia [podpoistenie], poistoviia je povinna poskytnit len také poistné plnenie, ktoré je v rovnakom pomere
k vyske $kody, ako poistna suma k poistnej hodnote.

Clanok 7 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny okrem povinnosti uvedenych v ¢lanku 16 tychto VPP B:

a] oznamit poistovni zvySenie poistnej hodnoty predmetu poistenia, ak v ¢ase trvania poistenia doslo k jej
zvySeniu aspofi 0 20 % nad dojednant poistnt sumu,

riadne sa starat o predmet poistenia, udrziavat ho a pouzivat v zmysle doporuceni a vyluéne na Ucel

stanoveny vyrobcom alebo pravnym predpisom,

c] ak doSlo ku Skodovej udalosti, nezmenit' stav touto udalostou spdsobeny, kym nie st postihnuté veci
obhliadnuté poistoviiou; to neplati, ak je zmena stavu nutnd vo verejnom zaujme alebo v zaujme
zmiernenia Skody; dalej je povinny uschovat poskodené veci alebo ich Casti,

d] bez zbytoného odkladu, najneskér vSak do 15 dni ozndmit poistovni, ze sa nasla vec stratena alebo

odcudzena v svislosti s poistnou udalostou; ak uz dostal poistné pinenie za tito vec, vratit poistovni

poistné plnenie znizené o primerané naklady potrebné na jej opravu, pokial bola vec poskodena v dobe od
vzniku poistnej udalosti do jej najdenia; ak bola vec v uvedenej dobe znicena, vratit hodnotu zvyskov.
zabezpecit predmet poistenia a/alebo nehnutefnost, v ktorej sa predmet poistenia nachadza tak, aby
spiitali podmienky chraneného priestoru a zarovei:

- vstupné dvere uzamknUt bezpe¢nostnym uzamykacim systémom a

- vSetky okna z vnutornej strany riadne uzatvorit beznym spdsobom tak, aby ich nebolo mozné zvonku
otvorit bez ich mechanického poskodenia alebo zni¢enia.

Bezpecnostny uzamykaci systém mozno nahradit elektronickym zabezpe€ovacim systémom.

Tato povinnost sa vztahuje na vSetky vstupné otvory do priestorov vymedzenych poistnou zmluvou ako

miesto poistenia.

] oznadmit poistovni zmenu Ucelu vyuZivania poisteného nehnutelného majetku, ku ktorej do$lo pocas trvania

poistenia,

oznamit poistovni vSetky stavebné Upravy poisteného nehnutelného majetku, ktoré mozu mat za nasledok

zvySenie pravdepodobnosti vzniku poistnej udalosti,

pri poisteni hnutelného majetku oznamit poistovni do 15 dni zmenu miesta poistenia po prestahovani.

b;
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POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clanok 8 - Rozsah poistenia a vyluky z poistenia

1. Spolu s poistenim rodinného domu sa dojednava aj poistenie pre pripad zodpovednosti poisteného za Skodu
vyplyvajicu z vlastnictva poisteného rodinného domu a vedlajSich stavieb vybudovanych na prifahlom
pozemku vratane k nim patriacich chodnikov, plotov, ohradovych a opornych marov a z vlastnictva prifahlého
pozemku.

2. Spolu s poistenim bytu sa dojednava aj poistenie pre pripad zodpovednosti poisteného za Skodu vyplyvajicu
z vlastnictva poisteného bytu spdsobent inému v désledku poruSenia povinnosti poisteného udrziavat byt
v stave spdsobilom na riadne uzivanie, najma zabezpecit véas Udrzbu a opravy.

3. Spolu s poistenim domacnosti sa dojednava aj poistenie pre pripad zodpovednosti prislusnikov doméacnosti za
$Skodu:

a] spdsobenu ¢innostou v beznom Zivote,

b] sposobenu obvyklym prislusenstvom domacnosti,

c] spdsobent v svislosti s vedenim domacnosti,

d] spdsobent psom evidovanym na obecnom Urade, ktorého majitefom je poisteny prislusnik domacnosti,
s vynimkou bojovych plemien,

e] spdsobent v suvislosti s vykonom rekreacného Sportu,

] vyplyvajlcu z vlastnictva a pouzivania bicyklov,

g] ako vlastnika alebo chovatela domécich a uzitkovych hospodarskych zvierat.

4. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za Skodu:

a] spodsobent Umyselne alebo z hrubej nedbanlivosti,

b] prevzatl nad ramec ustanoveny pravnymi predpismi,

vzniknutd z pracovnych trazov alebo chordb z povolania,

spdsobenu nesplnenim povinnosti odvratit $kodu alebo zamedzit zva¢Sovaniu uz vzniknutej $kody,

pokial sa na fiu vztahuje zakonné alebo povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu,

f]  vzniknuta v pricinnej suvislosti s vojnovymi udalostami kazdého druhu, vzburou, povstanim alebo inymi

hromadnymi nasilnymi nepokojmi, Strajkami, terorizmom, alebo zasahom $tatnej alebo dradnej moci,

g] spdsobenu Zivelnymi udalostami,

h] vzniknutd posobenim tepla, plynov, par, vihkosti, popoléeka, Ziarenim vdetkého druhu, kontaminaciou
vody, pody, ovzdu3ia, flory alebo fauny,

i] priamo alebo nepriamo zapricinent, vyplyvajicu alebo vzniknutd v spojitosti s jadrovou energiou alebo
radioaktivitou akéhokolvek druhu,

jl spdsobenl pouzivanim alebo vyrobou zapalnych avybusnych latok, plynov, formaldehydu, azbestu,
toxickych latok, karcinogénnych latok a pod.,

k] sposobent sadanim, zostvanim alebo poddolovanim pddy, eréziou, priemyselnym odstrelom, chemickym
postrekom alebo podkopanim,

I] sposobent pastcimi sa hospodarskymi zvieratami na likach, stromoch, zaéhradnych, polnych alebo
lesnych kulttrach,

m] spdsobent prenosom virusu HIV, inych infekénych alebo virusovych chordb ludi alebo zvierat,

n] ktora sa prejavuje genetickymi zmenami organizmov,

o] spdsobent pri plneni pracovnych [Elenskych] povinnosti v pracovno-pravnych [Clenskych] alebo
Statnozamestnaneckych vztahoch, alebo v priamej stvislosti s nimi, za ktoré poisteny zodpoveda svojmu
zamestnavatelovi [druzstvu],

p] vzniknutt v stvislosti s ¢innostou, pri ktorej pravny predpis uklada povinnost uzavriet zmluvné poistenie,

q] vzniknutd na hnutelnych veciach, ktoré nie st vo vlastnictve poisteného, boli viak poistenému pozicané
alebo ich uziva z iného dévodu, alebo ich mé pri sebe,

1] ak stavebnu ¢innost vykonava pre poisteného pravnicka osoba, pripadne podnikajlica fyzicka osoba,

s] spdsobenl v suvislosti s nehnutelnostou [jej prislusenstvom], ktor poisteny uziva protipravne alebo
v slvislosti s vystavbou, alebo rekontrukciou rodinného domu, ktord uskuto¢riuje protipravne,

t] priamo alebo nepriamo vyplyvajicu alebo vznikajucu, zvacsenu alebo zhorSent v dosledku pdsobenia
siliky [oxidu kremicitého] v fubovolnej forme alebo mnoZzstve.

5. Poistoviia nenahradi za poisteného:

a] Skodu na uslom zisku alebo $kodu vzniknutt inak ako: na zdravi, usmrtenim, po$kodenim veci, zni¢enim
veci,

b] pokuty, pendle, iné sankcie a platby akéhokolvek druhu,

c] naroky, pri ktorych uplynula premi¢acia lehota podfa vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,

d] akukolvek nahradu $kody pristdent siidom Spojenych Statov americkych alebo Kanady.

6. Poistenie podla ods. 1 az 3 tohto ¢lanku sa nevztahuje na Skodu, za ktordi poisteny zodpoveda:

a] osobam jemu blizkym a osobam, ktoré s nim Ziji v domacnosti, pri poisteni zodpovednosti za $kodu
prislusnikov domacnosti s vynimkou $kod spdsobenych na zdravi pribuznych v priamom rade
zapricinenych psom, ktorého majitefom je poisteny,
svojim spoloénikom a osobam im blizkym alebo osobam, ktoré Ziji so spoloénikom v domécnosti, alebo
pravnickej osobe, v ktorej ma poisteny alebo tieto osoby majetkovu Ucast.

7. Poistenie podla ods. 1 alebo 2 tohto ¢lanku sa nevztahuje ani na zodpovednost za Skodu vyplyvajlicu
z vlastnictva nehnutefnosti:

a] spdsobent na motorovych vozidlach v garézach danych do prenajmu,

b] sposobenu spoluvlastnikovi nehnutelnosti alebo osobe, ktorej viastnik nehnutelnost prenajal.

8. Poistenie podla ods. 3 tohto ¢lanku sa nevztahuje ani na zodpovednost poisteného alebo prislusnikov
domécnosti za Skodu:

a] vzniknutd pouzitim strelnej zbrane,

b] za ktort poisteny zodpoveda v dosledku svojej aktivnej Ucasti na pretekoch a na Sportovych sutaZziach,
vratane priprav na ne, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak,
vzniknutdi v stvislosti s vlastnictvom nehnutefnosti,
sposobent na hnutelnej veci, ktora nie je vo vlastnictve poisteného, bola mu véak pozicana alebo ju
pouziva z iného dévodu, alebo ju ma u seba.
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Clanok 9 - Miestna platnost’ poistenia

Poistenie sa vztahuje iba na poistné udalosti s miestom vzniku na Uzemi Slovenskej republiky, pri ktorych pricina
$kody a Skoda nastali na izemi Slovenskej republiky.

Clénok 10 - Poistna udalost

Poistna udalost je opravneny a preukazany narok poskodeného voci poistenému na nahradu Skody vzniknutej na
zdravi, usmrtenim, po$kodenim veci, zni¢enim veci alebo stratou veci, za ktoru poisteny zodpoveda a:

a) ktory nie je uvedeny vo vylukach z poistenia, a

b] ktory bol prvykrat uplatneny voci poistenému pisomne pocas trvania poistenia, a

c] ku $kode doslo v dosledku rizik uvedenych v €lanku 8, ods. 1. aZ 3. tychto VPP B, a

d] pricina Skody a $koda nastali pocas trvania poistenia.

Clanok 11 - Poistna suma, spoluti¢ast a poistné pinenie

1. Poistoviia je povinna poskytnut poistné pinenie, ak pocas trvania poistenia nastala poistna udalost. Plnenie
poistovne je obmedzené poistnou sumou, ktoré je zéroveri maximalnou hranicou pinenia pre vSetky poistné
udalosti v priebehu poistného obdobia. Pre poistenie zodpovednosti za $kodu vyplyvajicu z vlastnictva
nehnutefnosti [podra ¢lanku 8 ods. 1. a 2. tejto Casti] je poistna suma dojednana vo vyske 6 650,00 EUR a pre
zodpovednost za $kodu spdsoben prisluSnikom domécnosti [podla ¢lanku 8 ods. 3. tejto asti] je dojednana
poistna suma 6 650,00 EUR .

2. Poistenie sa uzatvara so spoluti¢astou poisteného vo vyske 10 % z pnenia poistovne, minimalne 33,00 EUR /,
maximalne 664,00 EUR . Na plneni zo sériovych Skodovych udalosti sa poisteny podiela spoluti¢astou len raz,
bez ohladu na pocet $kodovych udalosti v sérii.

3. Priuréeni vysky Skody na veci sa vychadza z ceny veci v ¢ase poSkodenia.

4. Ak poisteny nahradil poskodenému Skodu sém, je poistoviia opravnena preskimat a zhodnotit vSetky
skutocnosti tykajuce sa vzniku prava na plnenie z poistenia tak, akoby k nahrade Skody poistenym nedo$lo a
poskytne poistenému refundaciu do vysky sumy, vakej by bola povinna uhradit poskodenému $kodu za
poisteného.

5. Ak ma poistoviia vyplatit poistné pinenie z poistenia zodpovednosti za Skodu poskodenému, ktorému vzniklo
z tej istej poistnej udalosti pravo na plnenie aj zo zmluvného poistenia majetku, je povinnost poistovne nahradit
za poisteného kodu na tomto majetku do vysky pinenia zo zmluvného poistenia spinena diiom jej thrady, a to
aj bez stihlasu poisteného.

6. Ak poisteny spdsobil Skodu nasledkom pozitia alkoholu alebo navykovych latok, ma poistoviia pravo na
primerant nahradu toho, ¢o za neho plnila.

7. Ak poisteny vedome porusil ktorikolvek povinnost uvedent v Elankoch 12 alebo 16 tychto VPP B a toto
porusenie malo podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na vysku plnenia poistovne, alebo tymto
poru$enim doslo k stazeniu zistenia pravneho dévodu pinenia, rozsahu alebo vysky Skody, mé poistoviia voci
poistenému pravo na nahradu toho, ¢o za neho plnila, primeranti tomu, aky vplyv malo toto poru$enie na vznik
alebo rozsah povinnosti poistovne pinit.

Clanok 12 - Povinnosti poisteného

Poisteny je povinny okrem povinnosti uvedenych v ¢lanku 16 tychto VPP B:
a] bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit' poistovni, Ze v stvislosti so $kodovou udalostou bolo proti nemu
zacaté trestné konanie a informovat' poistoviiu o priebehu a vysledkoch tohto konania,

b] bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit poistovni, ze poSkodeny uplatiiuje narok na nahradu Skody
u poisteného alebo na opravnenom organe a vyjadrit sa k poZzadovanej ndhrade a jej vyske,

c] vkonani o nahrade $kody zo Skodovej udalosti postupovat v stlade s pokynmi poistovne, najmé sa nesmie
bez pisomného sthlasu poistovne zaviazat k nahrade premicanej pohfadavky a nesmie bez pisomného
suhlasu poistovne uzavriet stdny zmier; proti rozhodnutiam prislu$nych orgénov, ktoré sa tykaju nahrady
$kody je povinny v&as podat opravny prostriedok, pokial v lehote na podanie opravného prostriedku nedostane
od poistovne iny pokyn,

d] pisomne spinomochnit poistoviiu, aby za neho poistnt udalost prejednala a usporiadala.

Clanok 13 - Na (idnych a mimosudnych trov k

1. Ak sa poistoviia k tomu vopred pisomne zaviazala, nahradi v stvislosti so $kodovou udalostou za poisteného
naklady na:

a] obhajobu poisteného v pripravnom konani a pred sudom v trestnom konani vedenom proti poistenému v
stvislosti so $kodovou udalostou, pokial poisteny splnil povinnosti uvedené v ¢lanku 12 pism. a] tychto
VPP B,
obcianske stdne konanie o nahrade $kody, ak bolo potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo
vySky plnenia ako aj néklady na pravne zastlpenie poisteného vtomto konani, pokial' poisteny splnil
povinnosti uvedené v ¢lanku 12 pism. b] a ] tychto VPP B,
mimosudne prerokovanie naroku poskodeného, pokial poisteny sphnil povinnosti uvedené v ¢lanku 12
pism. d] a v ¢lanku 16 ods. 2 pism. b] tychto VPP B.

2. Trovy pravneho zastipenia poisteného podfa ods. 1 tohto ¢lanku poistoviia nahradi len do vysky zodpovedajcej
maximalnej mimozmluvnej odmene advokata.
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lanok 14 - Zmena a zanik poistenia

Pre v3etky pravne tkony tykajice sa poistenia sa vyZaduje pisomna forma, inak st neplatné.

Poistoviia a poistnik mdze do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy tito pisomne vypovedat.

Vypovedna lehota je osem dni, jej uplynutim poistenie zanikne. Ak poistnik vypovie poistnt zmluvu do dvoch

mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy, poistoviia je opravnena pozadovat od poistnika kompenzéciu za

naklady spojené s uzatvorenim poistnej zmluvy a spravou poistenia.

3. Poistnt zmluvu mdze vypovedat poistoviia a poistnik do troch mesiacov od doruenia pisomného oznamenia
$kodovej udalosti do poistovne. Vypovedné lehota je jeden mesiac, jej uplynutim poistenie zanikne.

4. Poistenie dalej zanikne:
a] ak odpadla moznost, Ze poistna udalost nastane,

b] odstipenim poistovne od poistnej zmluvy, ak prvé poistné nebolo uhradené v lehote splatnosti a v dobe

omeskania s platenim prvého poistného nastane Skodova udalost; odstipenim od poistnej zmluvy sa

poistna zmluva zruduje od pociatku a poistoviia ma pravo na thradu nakladov suvisiacich s uzatvorenim

a spravou poistnej zmluvy,

odsttipenim poistovne podla § 802 ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika alebo, ak sa preukaze, Ze poisteny sa

pokusil bezdovodne obohatit alebo sa obohatil na Ukor poistovne; odstlipenim od poistnej zmluvy sa

poistna zmluva zruduje od pociatku a poistoviia ma pravo na thradu nakladov suvisiacich s uzatvorenim

a spravou poistnej zmluvy,

ak poisteny Umyselne uvedie poistoviiu do omylu o podstatnych okolnostiach tykajucich sa vzniku naroku

na plnenie alebo vysky plnenia, poistoviia nie je povinna pinit a je opravnena odstupit od poistnej zmluvy.

5. Vpripade odstipenia poistovne od poistnej zmluvy z dévodu uvedeného v tychto VPP B s vynimkou
odstdpenia podfa ods. 4 pism. b] a c] tohto ¢lanku poistenie zanikne diiom dorucenia ozndmenia o odstupeni
od poistnej zmluvy poistnikovi.

6. Poistenie hnutelného a/alebo nehnutelného majetku zanikne aj zanikom predmetu poistenia [napr. jeho
likvidaciou, stratou, Uplnym zni¢enim] alebo zmenou viastnika predmetu poistenia s vynimkou uvedenou
v ¢lanku 21 tychto VPP B. Poisteny je povinny do 30 dni od vzniku skutocnosti pisomne oznamit poistovni jej
vznik a predlozZit o tom doklad. V pripade nespinenia tejto povinnosti st poistnik a poisteny zodpovedni za
$kodu, ktora v tomto pripade vznikne poistovni.

7. So zéanikom poistenia hnutelného a/alebo nehnutelného majetku zanika aj poistenie zodpovednosti za $kodu,

ktoré je na toto poistenie zodpovednosti za Skodu v zmysle ¢lanku 8 tychto VPP B viazané a opacne.
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Clanok 15 - Platenie a vy$ka poistného

1. Ak poistné nebolo zaplatené v¢as alebo v spravnej vyske, ma poistoviia pravo na uroky z omeskania a na
nahradu $kody spdsobenti omeskanim poistnika, vratane nakladov spojenych s upominanim a vymahanim.

2. Poistoviia ma pravo upravit vysku roéného poistného ku driu jeho splatnosti, pricom je povinna pisomne
oznamit poistnikovi vy$ku nového roéného poistného. Pokial poistnik s upravenou vyskou poistného nesthlasi
anechce za zmenenych podmienok pokracovat v poisteni, je povinny dorucit poistovni pisomné oznamenie
o nesuhlase do konca poistného obdobia, za ktoré mé zaplatené poistné. Poistenie potom skon€i ku koncu
tohto poistného obdobia. V opacnom pripade sa predpoklada, Ze poistnik so zmenou vysky poistného sthlasi.

Clanok 16 - Véeobecné povi ti poistnika a

1. Poistnik a poisteny st okrem povinnosti stanovenych vo véeobecne zavaznych pravnych predpisoch povinni:
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pravdivo a Uplne odpovedat na vSetky otazky tykajice sa dojednavaného poistenia, ako ajzmeny

poistenia,

bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit poistovni, Ze uzavrel na predmet poistenia dalSie poistenie na

to isté poistné riziko a zaroveri obchodné meno poistitela a vysku poistnej sumy,

bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit' poistovni vietky zmeny v skutoénostiach, na ktoré bol povinny

odpovedat pri dojednavani poistenia,

d] dbat, aby poistna udalost nenastala, najma nesmie porusovat povinnosti smerujlice k odvrateniu alebo

zmenS$eniu nebezpedenstva, ktoré st mu pravnymi predpismi uloZené alebo ktoré vzal na seba poistnou

zmluvou, ani nesmie trpiet porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich osdb,

na zaklade pisomného upozomenia poistovne v stanovenej primeranej lehote odstranit obzviast rizikové

okolnosti spojené so svojou ¢innostou.

Poistnik a poisteny sl okrem povinnosti stanovenych vo veobecne zavéznych pravnych predpisoch po vzniku

$kodovej udalosti povinni:

a] prijat nevyhnutné opatrenia, aby $koda bola ¢o najmensia,

b] bez zbytoéného odkladu najneskér do 15 dni po Skodovej udalosti pisomne alebo inym vhodnym
spdsobom oznamit poistovni, Ze do$lo ku Skode; ak oznamenie nebolo pisomné, je povinny tak urobit
dodatocne najneskdr do 30 dni po vzniku Skodovej udalosti,

c] bez zbytoéného odkladu oznamit policii Skodovl udalost, ktora vznikla za okolnosti vzbudzujlcich

podozrenie z trestného ¢inu alebo pokusu of, alebo ak sa jedna o kradez viamanim alebo Itipeznym

prepadnutim a az do ukoncenia obhliadky miesta $kodovej udalosti policiou zachovat stav spdsobeny
$kodovou udalostou,

poskytnat  poistovni stcinnost potrebnt na zistenie priciny avysky Skody a originaly dokumentov

pozadovanych poistoviiou,

zabezpecit vo&i inému pravo na nahradu $kody spdsobenej poistnou udalostou.
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Clanok 17 - Povinnosti poistovne

Okrem povinnosti stanovenych v Ob¢ianskom zakonniku je poistoviia povinna:
a] na poziadanie prejednat s poistenym vysledky Setrenia nevyhnutného na zistenie rozsahu a vysky poistného

plnenia alebo mu ich bez zbytoéného odkladu oznamit,

b] vratit poistenému originaly vyziadanych dokumentov, ktoré je poistoviia opravnena oznacit' registracnym cislom

poistnej udalosti a svojim obchodnym menom.

Clanok 18 - Poistné pinenie

1.

Ak onahrade $kody rozhoduje sud alebo iny orgén, poistné plnenie je splatné po prijati pravoplatného
rozhodnutia o vy$ke nahrady Skody. Vo veci vysky poistného pinenia poistoviia nie je viazana rozhodnutim
sudu alebo iného organu. Ak preukazanie vzniku naroku na poskytnutie poistného pinenia zavisi od vysledku
vySetrovania organov ¢innych v trestnom konani, hasicov a pod., vySetrovanie poistovne nie je mozné skonéit
skor ako doruéenim rozhodnutia organov ¢innych v trestnom konani, hasicov a pod. poistovni.

Poistoviia poskytne poistné pinenie v oficidlnej mene Slovenskej republiky.

. Ak poisteny sposobi zvySenie nakladov poistovni najma tym, Ze je potrebné opétovne zistovat rozhodujuce

skutocnosti, poistoviia je opravnena znizit poistné pinenie o vysku takto vzniknutych nakladov.

Poistoviia je opravnena poistné plnenie odmietnut, ak:

a] poistnik porusil povinnost uvedent v ¢lanku 16 ods. 1 pism. a] tychto VPP B,

b] poisteny porusil povinnost uvedent v ¢lanku 16 ods. 1 pism. e] tychto VPP B a nastane $kodova udalost,
ktora méa pdvod v obzvlast rizikovej okolnosti.

Odmietnutim poistného pinenia poistenie zanika.

. Ak poisteny porusil povinnost zabezpecit poistovni moznost uplatnit pravo, ktoré na poistoviiu preslo podra

¢lanku 20 tychto VPP B, je poistoviia opravnena pozadovat od poisteného nahradu v primeranom rozsahu.

Clénok 19 - Znalecké konanie

1.

2.

Poisteny a poistoviia sa v pripade nezhody o vyske plnenia mézu dohodnut, Ze vyska pinenia bude stanovena

znaleckym konanim. Znalecké konanie mozno rozsirit aj na ostatné predpoklady narokov na pinenie.

Zasady znaleckého konania:

a] kazda strana pisomne urci jedného znalca, ktory voci nej nesmie mat Ziadne zavazky a neodkladne o fiom

informuje druh stranu; proti osobe znalca mozno vzniest namietku len pred zacatim jeho ¢innosti,

urceni znalci sa dohodnu na osobe tretieho znalca, ktory ma v pripade nezhody rozhodujtici hlas,

znalci uréeni poistenym a poistoviiou spracuju znalecky posudok o spornych otazkach oddelene,

znalci posudok odovzdaju zaroveri obidvom stranam, ak sa zavery znalcov od seba lisia, postipi poistoviia

obidva posudky znalcovi s rozhodujlcim hlasom; ten rozhodne o spornych otazkach a odovzda svoje

rozhodnutie obidvom stranam,

e] kazda strana hradi néklady svojho znalca, naklady na Cinnost znalca s rozhodujicim hlasom hradia
rovnakym dielom.

b
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. Znaleckym konanim nie st dotknuté prava a povinnosti oboch stran stanovené pravnymi predpismi, poistnymi

podmienkami a poistnou zmluvou.

Clanok 20 - Prechod prava na poistoviiu

1.

2.

Ak ma poisteny proti inému pravo na nahradu $kody sposobenej poistnou udalostou, prechadza jeho pravo na
poistoviiu, a to az do vysky poistného plnenia, ktoré za neho poistoviia poskytla.

Na poistoviiu prechadza tiez pravo poisteného na Uhradu tych trov konania o nahrade $kody, uvedenych
v ¢lanku 13 tychto VPP B, ktoré boli poistenému priznané proti protistrane, pokial ich poistoviia za poisteného
zaplatila.

. Ak ma poisteny proti pokodenému alebo inej osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy alebo na znizenie

ddchodku a na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na poistoviiu, pokial za poisteného tito sumu
zaplatila alebo za neho vyplaca dochodok.

Clanok 21 - Prechod prav a povinnosti z poistenia

Préva a povinnosti z poistenia prechadzaju:

1.

pri zaniku bezpodielového spoluvlastnictva manzelov [BSM] smrtou alebo vyhlasenim za mrtveho toho
zmanzelov, ktory uzavrel poistni zmluvu o poisteni veci patriacej do BSM alebo poistnii zmluvu o poisteni
zodpovednosti za $kodu, ktora vyplyva z vlastnictva veci patriacej do BSM, na pozostalého manzela, ak je
nadalej jej viastnikom alebo spoluviastnikom. Ak BSM zaniklo inak nez z dovodov uz uvedenych, povazuje sa
za toho, kto uzavrel zmluvu o poisteni, ten z manzelov, ktorému vec pripadla pri vysporiadani BSM podla
prislusnych ustanoveni Ob¢ianskeho zékonnika,

pokial sa stane poistnik vlastnikom alebo spoluvlastnikom poisteného nehnutelného majetku, poistenie
nezanika. Prava a povinnosti z dojednaného poistenia prechadzaju z vlastnika, ktory prestal byt poistenym, na
poistnika.

Clanok 22 - Doru¢ovanie

1.

Pisomnosti sa Ucastnikom poistenia [poistovni, poistnikovi, poistenému] doruuji na poslednt znamu adresu
bydliska [sidla], pripadne na ini uvedenl koreSpondenént adresu, vzdy vSak iba na adresu v Slovenskej
republike.

Pisomnosti sa dorucuju ako bezné zasielky, doporucené zasielky alebo doporucené zasielky s doruéenkou. Ak
je predmetom zasielky vyzva poistovatela na zaplatenie dizného poistného, zasielka sa vzdy dorucuje
doporucene s dorucenkou.

. Za defi dorucenia sa povazuje defi, ked osoba, ktorej je pisomnost uréend, tuto prevzala, prevzatie pisomne

odmietla alebo piaty defi odo diia odovzdania pisomnosti na postovi prepravu, bez ohfadu na to, ¢i sa tato
osoba o uloZeni dozvedela, a to podla toho, ktoré z uvedenych podmienok bude spinena skor.

Clanok 23 - Vyklad pojmov pre Géely poistenia

1.

Bezpeénostny uzamykaci systém — systém, pri ktorom je na uzamknutie dveri pouzity zamok, ktory spifia
vsetky poziadavky na triedu bezpecnosti proti viamaniu 3 v zmysle ustanoveni STN 96 7703, pritom dvere
musia byt zarover na vnatornej strane, teda na strane zavesu, zabezpecené proti ich vysadeniu a ram dveri
musi byt odolny proti roztlaceniu. Na zavesenie dveri musia byt pouzité minimaine tri panty s fixnymi kolikmi
umiestnenymi z vnitornej strany chraneného priestoru. Za dvere vhodné do bezpe¢nostného uzamykacieho
systému sa nepovazuji dvere kombinované so sklom alebo inym prvkom, ktory zoslabuje nosnost profilu dveri,
pokial zoslabena Cast takychto dveri nie je spevnena prvkom systému pasivnej ochrany z vnitornej strany
dveri [mrezou alebo bezpe¢nostnym sklom].

Byt — miestnost alebo subor miestnosti a priestorov v bytovom dome, ktoré st podla rozhodnutia stavebného
Uradu uréené na byvanie a mézu tomuto Ucelu sliZit ako samostatné bytové jednotky. Sicastou bytu je jeho
vnatorné vybavenie, a to vietka jeho vnitorna instalacia [potrubné rozvody vody, plynu, Ustredného kurenia,
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elektrointalacia, kanalizatné odpady] okrem stipacich vedeni a uzavieracich ventilov na nich. Priestor bytu je
vymedzeny jeho podlahou, obvodovymi stenami a stropom a je ohranieny vstupnymi dverami.

. Casova cena — nova cena znizent o sumu zodpovedajlicu stupiiu opotrebenia alebo iného znehodnotenia

Veci.

Drevodom - stavba, ktorej nosny systém tvori drevend konstrukcia.

Elektronicky zabezpecovaci systém musi spifiat tieto poziadavky:

a] komplexna plastova ochrana chraneného priestoru pred vstupom nepovolanej osoby alebo komplexna
priestorova ochrana,

b] okamzité informovanie bezprostredného okolia o vzniku rizika kradeze vstupom do chraneného priestoru
zvukovou signalizaciou [sirény, bzuciaky a pod.], alebo kombinaciou zvukovej a svetelnej signalizacie.

Hruba nedbanlivost' - ak poisteny vedel, Ze svojim konanim méze porusit alebo ohrozit zaujem chraneny

vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ale bez primeranych dévodov sa spoliehal, Ze také porusenia alebo

ohrozenie nespdsobi.

. Chraneny priestor — priestor v stavbe, ktory musi byt po¢as nepritomnosti opravnenej osoby uzamknuty

ainak dostatoéne zabezpeceny a jeho jednotlivé prvky [strecha, vonkajSie steny, stropy a podlazia, dvere,
zamky] musia spifiat tieto podmienky [prvky ochranného systémul:

Strecha je:

a] stavba, kde je stre$ny priestor oddeleny od chraneného priestoru pevnym stropom alebo podlazim, bez
akychkolvek trvalych otvorov, pricom

- stropy a podlazia musia spifiat poziadavky, ktoré st pre ne stanovené v tychto VPP B,

- stredné krytie vietkych bezne pouzivanych druhov a konstrukcii, bez akychkolvek trvalych otvorov.
stavba bez oddeleného stre$ného priestoru — stre$né krytie vSetkych bezne pouzivanych druhov
a konstrukcii, bez akychkolvek trvalych otvorov, ktoré neméze byt uvolnené zvonku bez jeho
mechanického poskodenia alebo zni¢enia. Podmienka plati v pripade, ak je najniz8i bod strechy nizsie ako
5 m nad Uroviiou okolitého terénu.

Vonkajsie steny — z kontrukénych materidlov vSetkych bezne pouzivanych druhov, bez akychkolvek trvalych
otvorov, kde vSetky steny, Casti steny, spojené Casti a spoje nemdzu byt uvolnené zvonku bez pouZitia
$pecialneho naradia a bez ich poskodenia.

Stropy a podlazia — stropy a podlazia vSetkych druhov, bez akychkolvek trvalych otvorov, ktoré nemdzu byt
uvolnené zvonku bez pouZitia $pecidlneho naradia a bez ich poskodenia.

Okna stresné, v strope, podlahe, stene, ostatné — vsetky druhy s jednoduchym zatvaracim mechanizmom,
zasklené vsadenim skla zvnitra. Okna nemozno z vonkajsej strany otvorit bez ich poskodenia.

Dvere — uzamykatelné, vSetkych druhov, ktoré, ak s v zamknutom stave, nemozno zvesit, otvorit bez ich
poskodenia alebo poskodenia ramu dveri. R&m dveri je bezpeéne ukotveny v murive, nemozno ho zvonku
uvolit bez jeho mechanického znicenia.

Zamky - bezne dostupné druhy zamkov do dveri [dézické zamky, znamkové viozky FAB a pod.]. Za zamok sa
pre Ucely tohto poistenia nepovazuju visiace zamky, zamky uréené do nabytkovych prvkov a pod.

Trvaly otvor — otvor v streche, strope, podlazi, stene, podlahe alebo v inom konstrukénom prvku chraneného
priestoru, ktory nie je uzatvaratelny zmluvne dohodnutymi technickymi opatreniami.

Klient — akakolvek fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora spifia definicné znaky niektorého z pojmov poistnik
alalebo poisteny podla tychto VPP B ako aj kazda ina fyzicka alebo pravnicka osoba, ktorej na zaklade
uzavretej poistnej zmluvy vznikne voci poistovni pravo na vyplatenie plnenia podla ustanoveni tychto VPP B.
Kradez vlamanim - konanie, pri ktorom sa pachatel zmocnil predmetu poistenia alebo jeho Casti prekonanim
prekazky a opatreni chraniacich vec pred kradezou.
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. Lupezné prepadnutie — preukdzané pouzitie nasilia alebo hrozby bezprostredného nasilia proti inému

s imyslom zmocnit sa jeho veci, ozndmené organu opravnenému prejednat ho ako priestupok alebo trestny

€in, pricom,

a] k pouzitiu nasilia alebo hrozby bezprostredného nasilia musi déjst vzdy pred vznikom $kody, t.j. pred
zmocnenim sa cudzej veci, a

b] pouzitie nasilia alebo hrozby bezprostredného nésilia musi byt v ¢ase vzniku Skody skutoéné a v ase
zmocnenia sa cudzej veci musi trvat.

. Miesto obvyklé — miesto, kam sa veci obvykle ukladajt, pokial ten, kto Cinnost prevadzkuje, neur¢il miesto na

odkladanie veci.

Miesto urcené — miesto stanovené prevadzkovatelom na odkladanie veci.

Naraz vozidla - bezprostredné poskodenie alebo znicenie poistenej veci stretom s cestnym alebo kolajovym
vozidlom, ktoré nie je prevadzkované poistenym, jeho rodinnym prislu$nikom alebo prislu§nikom domécnosti,
alebo najomcom poisteného majetku.

. Nova cena — suma, ktorli treba zvycajne vynalozit na vybudovanie novostavby toho istého druhu, rozsahu

akvality v danom mieste a danom case, resp. suma, ktoru treba vynaloZit na znovuobstaranie veci alebo
sumu, ktord treba vynalozZit na vyrobu veci rovnakého druhu a kvality v novom stave; urcujlce je, ktora zo
zistenych sum je nizsia.

. Pad stromov, stoziarov a inych predmetov - taky pohyb, ku ktorému déjde samovolnym uvolnenim telesa

a jeho zratenim vofnym padom, pricom toto teleso pred padom nebolo umiestené na pozemku vo viastnictve
poisteného.

. Poddolovanie pody - ludska ¢innost spodivajiica v hibeni podzemnych $tdini, $acht, tunelov a obdobnych

podzemnych stavieb.

Poisteny — fyzicka osoba, na ktorej majetok alebo zodpovednost za Skodu sa poistenie vztahuje.

Poistna hodnota — hodnota predmetu poistenia a zodpoveda novej cene predmetu poistenia v Case, ktory je
pre uréenie poistnej hodnoty rozhodujuci.

Poistnik - fyzicka osoba, ktora uzavrela poistnt zmluvu s poistoviiou a je povinna platit poistné.

Poskodenie veci - takd zmena stavu veci alebo jej €asti, ktora vylu€uje alebo obmedzuje jej funkénost, pokial
sa vec da opravou uviest do pévodného prevadzkyschopného stavu. Poskodenim veci nie je také zmena stavu
veci, ktor objektivne nie je mozné odstranit opravou, napriek tomu vSak mozno vec pouzivat na povodny ucel.

. Povoden - prechodné vyrazné stipnutie vodného toku alebo inych povrchovych véd, pri ktorom voda

zaplavuje izemie mimo koryta vodného toku a spdsobuje Skody; plati to primerane aj na stav, ak voda nemdze
prirodzenym spdsobom odtekat z urcitého Gzemia pri porudeni stability vodného toku.

. Poziar - ohefi v podobe plameia, ktory sprevadza horenie a vznikol mimo ureného ohniska alebo také

ohnisko opustil a $iri sa vlastnou silou. PoZiarom vSak nie je Zeravenie a tletie s obmedzenym pristupom
kyslika, ako aj posobenie Uzitkového ohiia a jeho tepla. Poziarom dalej nie je pdsobenie tepla pri skrate
v elektrickom vedeni [zariadeni], ak sa plamefi vzniknuty skratom dalej nerozsiril.

. Prekonanie prekazky a opatreni chraniacich vec pred kradezou je:

a] ak neopravnend osoba dokézatelne vnikla nasilim do uzavretého uzamknutého priestoru poisteného
nehnutelného majetku, resp. nehnutelnosti, v ktorej sa poisteny hnutelny majetok nachadza [dalej len
objekt] alebo nasilim prekonala iné opatrenia chraniace vec pred kradeZou v ¢ase, ked predmet poistenia
nemohol byt chraneny proti kradezi pritomnostou opravnenej osoby. PouZitim nasilia sa rozumie, ak sa
péchatel do priestoru dostal tak, Ze ho otvoril nastrojmi, ktoré nie st uréené na jeho riadne otvaranie alebo
do priestoru sa dostal inak ako dverami alebo inymi stavebnymi otvormi.

ak neopravnena osoba vnikla do uzavretého uzamknutého priestoru objektu pomocou originalneho kltu¢a
alebo legalne zhotovenej kopie, uzamykacieho kodu, priepustnej vstupnej karty alebo kreditnej bankovej
karty a pod. za podmienky, Ze tychto sa pachatel preukazatelne zmocnil kradezou vidmanim v zmysle
zmluvnych podmienok tohto ¢lanku alebo lipezou v zmysle Trestného zakona, pokial toto konanie bolo
oznamené organu opravnenému prejednatt ho ako priestupok alebo trestny ¢in.

ak druhy, nasledny pachatel vnikol neopravnene do objektu bez prekonania prekazky v zmysle pism. a]
alebo b] tohto odseku. Podmienkou vzniku prava na plnenie z poistnej udalosti v tomto pripade je, Ze
poisteny preukazatelne nemohol po vniknuti prvého pachatela zabezpecit predmet poistenia proti kradezi
pred druhym, naslednym pachatefom,

ak je neopravnena osoba pristihnuta pri trestnom ¢ine v zmysle pism. c] tohto odseku a potom sa tento &in
zmeni na €in v rozsahu lipeze v zmysle Trestného zakona.

Za prekonanie prekazky a opatreni chraniacich vec pred kradezou sa nepovazuje:

- kradez vonkajSich stavebnych sucasti poistenych stavieb pristupnych z verejne pristupného priestoru,

- ak neopravnena osoba vnikne do objektu v Gase, ked ochranny systém nespifial véetky poZiadavky
definované vo VPP B,

- ak neopravnena osoba vznikla do objektu alebo prekonala opatrenia chraniace vec pred odcudzenim
bez nésilia, pomocou rovnakého [totozného] kltca, uzamykacieho kédu a pod., ktoré boli pred ich
zneuzitim stratené, zabudnuté, odlozené, odcudzené, odlozené alebo uschované na miestach
pristupnych verejnosti,

- ak ku kradezi doSlo bez stop nasilia, nezistenym spdsobom, nevysvetlitelnym alebo zahadnym
zmiznutim, ak nie je dokazany, ale len predpokladany spdsob vniknutia do chraneného priestoru,

- ak ku kradezi doslo spdsobom, pri ktorom sa neopravnena osoba nepozorovane vkradne do priestorov
objektu, t.]. tajne vstlpi do chraneného priestoru poas pritomnosti opravnenej osoby [0sob], pricom
tieto osoby neodhalia jej pritomnost.

Primerané naklady - naklady, ktoré je potrebné vynalozit na opravu poskodenej veci alebo na
znovuobstaranie, resp. vyrobu zni¢enej alebo stratenej veci, ktoré s v ¢ase poistnej udalosti a v mieste
poistenia obvyklé. Ich primeranost ur¢i poistoviia.
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Prifahly pozemok - pozemok vo vlastnictve poisteného, na ktorom sa nachadza predmet poistenia a/alebo
pozemok vo vlastnictve poisteného, ktory bezprostredne susedi s pozemkom, na ktorom sa nachadza predmet
poistenia a s ktorym tvori stvisli plochu.

Prislusenstvo bytu — priestory v bytovom dome patriace k bytu vymedzené ich podlahou, obvodovymi stenami
a stropmi, do ktorych ma pristup len uzivatel bytu [napr. pivnica, chodba, komora] asu uréené vzmluve
o prevode vlastnictva bytu na to, aby sa s bytom uzivali.

Prislusnik domacnosti — osoba tvoriaca domacnost nachadzajicu sa v mieste poistenia uvedenom v poistnej
zmluve.

28. Rekonstrukcia — stavebné Upravy hotovej stavby [zmena stavby], a to nadstavba, pristavba, prestavba.

29. Rodinny dom - obytny dom vo vlastnictve poisteného, ktory ma najviac jedno podzemné a tri nadzemné
podlazia vratane podkrovia, a ktory v dase uzavretia poistnej zmluvy spifia technické a uZivacie podmienky
v zmysle tejto Casti VPP B.
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30. Sabotaz — umyselna, zvacsa organizovana zaskodnicka Cinnost, ,vyrovnavanie si Uétov* pri strete zaujmov
poisteného s inou osobou, ni¢enie hmotného majetku poisteného.

31. Sadanie pddy - klesanie zemského povrchu smerom do centra Zeme v ddsledku pdsobenia prirodnych sil
alebo ludskej ¢innosti.

32. Sériova Skodova udalost’ - viac ¢asovo spolu suvisiacich Skodovych udalosti, ktoré vyplyvaju priamo alebo
nepriamo z toho istého zdroja, priciny, udalosti ¢i iného nebezpecenstva.

33. Spolutcast’ — zmluvne dohodnuté pefiazna suma alebo spdsob jej uréenia, ktorou sa poisteny podiela na

plneni poistovne a o ktort sa znizi poistné pinenie.

34. Spotrebna elektronika — nizkonapatové elektronické zariadenie, ktoré sa bezne uziva v domécnosti.

35. Stavebné sucasti nehnutefnosti — prvky stavby, ktoré st v Case vzniku poistnej udalosti uz zabudované
alebo nainstalované do nehnutelnej Casti stavby predpisanym alebo vSeobecne zauzivanym spdsobom
[vratane vykonania reviznych skusok, pokial st zakonom pozadované] a ktoré s v Case vzniku poistnej
udalosti schopné plnit svoju vyrobcom garantovant funkciu [kuchynska linka vratane zabudovanych
elektrickych spotrebicov — ak st ich vyrobcom uréené na zabudovanie, zariadovacie predmety kupefne a WC,
zariadenia Ustredného kurenia - kotol, vykurovacie telesa, rozvody vykurovacieho média, rozvody vody,
kanalizacie, plynu a elekiriny a technické zariadenia k nim, el. svietidla a pod.].

36. Strata veci — stav, ked poisteny prisiel 0 moznost nezavisle od svojej vdle s vecou disponovat.

37. $koda na veci - ujma, ktora nastala [prejavuje sa] v majetkovej sfére poskodeného a je objektivne vyjadritena

vSeobecnym ekvivalentom, t. j. peniazmi.

Skodova udalost — udalost pisomne oznamena poistovni, ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na

pmstne plnenle

39. Tech a uzi dmienky - nehnutelny majetok [stavba] musi byt postaveny vsllade so
véeobecnymi 1echn|ckym| podmienkami na uskutociiovanie stavieb podla Stavebného zakona a sivisiacich
pravnych predpisov. Zaroveri musi spifiat tieto podmienky:

a] vybudované vodorovné a zvislé izolacie proti zemnej vihkosti alebo spodnej vode,

b] nosné a obvodové mury, stropy a priecky musia byt staticky bezpecné, odolné voci Sireniu poziaru, voci

vonkajaim Klimatickym vplyvom a musia spifiat tepelno-technické poziadavky a odolnost voci kondenzécii

pary, nesmu byt poskodené, nesmu javit zndmky navihnutia alebo mat' viditelné stopy po zateceni alebo
zamokreni,

strecha a stre$na krytina musi byt staticky bezpecna, musi chranit stavbu pred Gcinkami vonkajsej klimy,

pred &irenim ohiia, musi spifiat tepelno-technické poziadavky a odolnost voéi kondenzacii pary, musi byt

celistva bez otvorov, ktorymi by mohli do domu vnikat atmosférické zrazky,

zabudované klampiarske konstrukcie a oplechovanie [napr. dazdové zlaby a zvody, oplechovanie

kominov, stre$nych otvorov, okennych otvorov, balkénov, teras, loggii, svetlikov],

dokoncené zabradlia na pochddzkovych strechach, schodistiach, balkénoch, loggiach, terasach a inych

otvorenych priestoroch,

f] realizované terénne a stavebné Upravy okolo domu ako ochrana pred privalovymi zrazkovymi vodami,

gl ak v poistnej zmluve nebolo dohodnuté inak, kolaudovana a pravoplatne schvalena prislusnym stavebnym
Uradom na byvanie, v pripade rodinného domu od roku 1965 [vratane],

h] obyvana viac ako 270 dni v roku.

Technicky rok — ¢asovy interval obsahuijlci 365 dni [v prechodnom roku 366 dni]; zacina sa nultou hodinou

dfia, ktory sa Cislom zhoduje s diiom a mesiacom zaciatku poistenia [uvedeného v poistnej zmluve] a konéi sa

uplynutim 365 [v prechodnom roku 366] dni.

. Teroristicka akcia - Cinnost zameranad na uplatiiovanie fyzického ako aj psychického nasilia, hrubého

zastraSovania odporcov hrozbou a pouzitim nasilia.

Tiaz snehu alebo namrazy — destruktivne pdsobenie snehu alebo namrazy nadmernou hmotnostou na

stre$né krytiny alebo nosné konétrukcie budov.

Uder blesku — bezprostredny prechod energie blesku [atmosférického vyboja] cez poistenu vec. Pre Uéely

poistenia nie je za priamy Uder blesku povazované prepatie alebo kolisanie elekirického napétia v rozvodnej

elektrickej a datovej sieti, ktoré pdosobi na poisteni vec samostatne bez ostatnych Ucinkov suvisiaceho
atmosférického vyboja [destrukEného alebo tepelného].

USly zisk — ujma vyjadritelna v peniazoch, spocivajlica v tom Ze poskodeny v ddsledku kodovej udalosti

nedosiahne rozmnoZenie majetkovych hodnét, ktoré sa dalo ocakavat pri pravidelnom chode veci [t. j. keby

nebolo doslo ku vzniku Skody].

. Uzavrety uzamknuty priestor — chraneny priestor uzamknuty bezpe¢nostnym uzamykacim systémom podla

tychto VPP B.

. Uzivanie veci - stav, kedy poisteny ma vec hnuteln ¢i nehnutelnl [nie v8ak pravo uzivania priestorov
v nehnutelnej veci] na zaklade pravneho podkladu vo svojej moci a je opravneny vyuzivat jej Uzitkové
vlastnostl

47. Vi | Skodenie, alebo umyselné znicenie veci — ak ind osoba Umyselne zni¢i,

poskodi alebo urobl neupotreblternou cudziu vec a spdsobi tak na cudzom majetku $kodu.

Vedfajsie stavby - stavby spojené so zemou pevnym zakladom, ktoré plnia doplnkovu funkciu k poistenému

rodinnému domu a slizia na Ucel, pre ktory boli skolaudované alebo uréené.

Verejne znama skutocnost’ — skutoCnost, o ktorej je verejnost informovana médiami s celoslovenskou

posobnostou, ako aj skutocnost vyplyvajica z rozhodnutia alebo ¢innosti opravneného organu civilnej ochrany

obyvatel'stva, resp. organu $tatnej spravy ochrany pred povodriami.

Vichrica — dynamické pdsobenie hmoty vzduchu, ktora sa pohybuje rychlostou 20,8 m/s a viac [75 km/h
aviac]; poisteny musi preukazat, ze pohyb vzduchu spdsobil v okoli miesta poistenia Skody na riadne

udrziavanych budovach alebo rovnako odolnych inych veciach, alebo Ze $koda pri bezchybnom stave poistenej

budovy alebo budovy, v ktorej sa nachadzaju poistené veci mohla vzniknat iba v dosledku vichrice.

. Voda z vodovodnych zariadeni je:

a] voda unikajuca z vodovodnych zariadeni alebo nadrzi, vodovodné zariadenie je privadzacie a odvadzacie
potrubie vody s vynimkou vonkajich dazdovych zvodov, nadrz je s¢asti otvoreny alebo uzatvoreny priestor
s obsahom vody najmenej 200 |;
b] kvapalina alebo para unikajlca z Ustredného, etzového, dialkového kirenia alebo soléreho systému;
c] hasiace médium vytekajice zo samocinného hasiaceho zariadenia.

. Vybuch — nahly niivy prejav tlakovej sily spocivajlcej v rozpinavosti plynov alebo par [velmi rychla chemicka
reakcia nestabilnej sustavy]. Za vybuch tlakovej nadoby [kotla, potrubia a pod.] so stlaéenym plynom alebo
parou sa povazuje roztrhnutie jej stien vtakom rozsahu, Ze doSlo k nahlemu vyrovnaniu tlaku medzi
vonkaj$kom a vnitrom nadoby. Viybuchom nie je prudké vyrovnanie podtlaku [impldzia], aerodynamicky tresk
spdsobeny prevadzkou lietadla, reakcia v spafovacom priestore motorov, hlavniach strelnych zbrani a inych
zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu cielavedome vyuZiva.

Vystavba — stihm stavebnych a montaznych ¢innosti, ktorych vysledkom je hotova stavba, schopna pinit svoju

funkciu.

Zaplava - vytvorenie sUvislej vodnej plochy na vaéSom tzemnom celku, ktora pocas urcitej doby stoji v mieste

poistenia bez prirodzeného odtoku.

. Zemetrasenie - zemetrasenie dosahujuce asponi 5. stupefi medzindrodnej stupnice udavajlcej
makroseizmické Ucinky zemetrasenia [MCS].

Znicenie veci — takd zmena stavu veci, ktora vyluCuje alebo obmedzuje jej funkénost a ktord objektivne
nemozno odstranit opravou, a preto vec uz nemozno pouzit na povodny Ucel. Pri Skodach na hnutelnych

veciach sa za zni¢enie veci povazuje aj pripad, kedy predpokladané naklady na opravu po$kodenej veci alebo

jej Casti presiahnu ¢asovu cenu veci.

Zosuv pady, zrutenie skal alebo zemin — zosuv pddy, zritenie skal alebo zemin vzniknuté pdsobenim

gravitacie a vyvolané poru$enim dlhodobej rovnovahy, ku ktorej svahy zemského povrchu dospeli vyvojom.

Zosuvom pddy vSak nie je klesanie zemského povrchu.
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Clanok 24 - Riesenie sporov a rozhodcovské doloz}

1. Poistoviia aklient sa budl snazit ourovnanie vdetkych sporov, ktoré vznikni z poistnej zmluvy alebo
v slvislosti s fiou rokovanim vedenym v dobrom imysle a v snahe vyhnut sa sidnemu rieSeniu sporov.
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. Poistoviia a klient sa dohodli na rozhodcovskej dolozke tykajicej sa rieSenia vSetkych sporov, ktoré medzi nimi

vznikn z pravnych vztahov vzniknutych v sivislosti s poistnou zmluvou, vratane sporov o platnost, vyklad
a zanik poistnej zmluvy, a to v nasledujticom zneni:

a] pokial bude v prislusnom spore Zalobcom poistoviia alebo klient, ktory nespifia definicné znaky spotrebitela
v zmysle ustanoveni Obianskeho zakonnika, prediozi tento spor na prerokovanie a rozhodnutie
v rozhodcovskom konani Stalemu rozhodcovskému stidu zriadenému pri ROZHODCOVSKA, ARBITRAZNA
aMEDIACNA, as., ICO: 35862882, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa,
viozka &. 3157/B [dalej len "Rozhodcovsky stid], a to podra jeho Stattitu a Rokovacieho poriadku, ktoré st
platné a ucinné v Case zacatia rozhodcovského konania;

pokial bude v prislusnom spore zalobcom klient, ktory spifia definiéné znaky spotrebitela v zmysle
ustanoveni Obcianskeho zakonnika, je opravneny predloZit tento spor na prerokovanie a rozhodnutie
Rozhodcovskému stidu, a to podfa jeho Statitu a Rokovacieho poriadku, ktoré st platné a Gginné v ¢ase
zaCatia rozhodcovského konania alebo vieobecnému stidu.

=

. Ak klient najneskor pri uzavreti poistnej zmluvy alebo - pokial neuzatvoril s poistoviiou poistnt zmluvu - pri

vykonani prvého Ukonu v suvislosti s poistnou zmluvou nedoruci poistovni pisomné oznamenie, ze
s rozhodcovskou dolozkou nesuhlasi, mé sa za to, ze ju prijal.

. Poistoviia a klient sa dohodli, ze sa podrobuji zékladnym vnutornym pravnym predpisom Rozhodcovského

stdu, najmé Stattitu a Rokovaciemu poriadku, ktoré s platné a éinné v Gase zagatia rozhodcovského konania.
Jazykom rozhodcovského konania bude slovensky jazyk.

. Poistoviia a klient sa dalej dohodli, Ze tato rozhodcovska dolozka zavazuje aj ich pravnych nastupcov.
. Poistoviia a klient sa dohodli, Ze odstipenie od poistnej zmluvy sa nedotyka rozhodcovskych doloziek, ktoré su

stcastou poistnej zmluvy.

. VSetky zévazkové vztahy medzi poistoviiou a klientom vzniknuté v stvislosti s poistnou zmluvou sa riadia

platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a v sulade s nimi budd vykladané, pokial nie je medzi
poistoviiou a klientom dohodnuté inak.

Clénok 25 - Zaverecné ustanovenia

1.

Poistnik podpisanim poistnej zmluvy alebo névrhu poistnej zmluvy poskytuje poistovni sthlas na spractvanie

osobnych udajov, ktoré st uvedené v poistnej zmluve, v navrhu poistnej zmluvy alebo ktoré neskor poistovni

oznami [dalej len ,Udaje*] vratane ich poskytovania

a] zmluvnej zaistovni so sidlom v zahrani¢i za U¢elom zaistenia,

b] zmluvnym partnerom za G¢elom marketingovej Cinnosti poistovne a zmluvnych partnerov, vzajomnej

podpory predaja a poskytovania komplexného finanéného servisu a poradenstva poistnikovi a poistenému,

zmluvnym zéstupcom poistovne za Ucelom spravy poistenia,

zmluvnym partnerom poistovne v oblasti likvidacie za Ucelom likvidacie poistnych udalosti,

tretim osobam [najma advokatom, notarom, spolo¢nostiam zaoberajlicim sa inkasom pohfadavok] na ucely

ochrany a domahania sa prav poistovne,

f]  v8etkym subjektom patriacim do finanénej skupiny Postovej banky, a.s., na ucely marketingovej ¢innosti,
vzajomnej podpory predaja a poskytovania komplexného finanéného servisu a poradenstva poistnikovi
a poistenému a vyhotovovania $tatistik a analyz; subjektmi patriacimi do financnej skupiny Postovej banky,
a.s. st okrem poistovne aj Postova banka, a.s., Prievozska 2/B, 821 09 Bratislava, 1C0: 31 340 890, PRVA
PENZIJNA SPRAVCOVSKA SPOLOCNOST POSTOVEJ BANKY, spréav. spol., a. s., Prievozska 2/B, 821 09
Bratislava, ICO: 31 621 317, ako aj vetky dalsie subjekty, nad ktorymi Postova banka, a.s. vykonava priamu
alebo nepriamu kontrolu v zmysle zakona €. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.
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. Sthlas s vynimkou sthlasu podfa pism. b] af] podrfa tohto odseku poskytuje poistnik na dobu trvania

zmluvného vztahu a na dobu nevyhnutnu pre uplatnenie prav a povinnosti stanovenych zakonom poistoviiou
a po uvedent dobu nie je poistnik opravneny suhlas t¢inne odvolat. Sthlas na spracovanie Udajov vratane ich
poskytnutia podfa pism. b] a f] tohto odseku je kedykolvek odvolatelny.

Poistnik podpisanim poistnej zmluvy udefuje poistovni sthlas, aby poistoviia poverila spracovanim jeho
osobnych Udajov tretiu osobu [dalej len ,Sprostredkovatel*] a sthlasi s tym, aby si poistoviia plnila svoje
oznamovacie povinnosti v zmysle zakona €. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych Udajov uverejnenim na svojej
internetovej stranke, napr. uverejnenim zoznamu Sprostredkovatelov.

Prava a povinnosti z poistenia, ako aj pripadny spor tykajuci sa interpretacie tychto VPP B a poistnej zmluvy
podliehaju vSeobecne zavaznym pravnym predpisom Slovenskej republiky.

Tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie byvania nadobudajii tcinnost diiom 01. 02. 2010.

Informacie o podavani staznosti
podra § 10 zakona ¢. 340/2005 Z. z. a § 792a Obéianskeho zakonnika

Ak ste neboli spokojny s kvalitou sprostredkovania poistenia alebo so sluzbami poistovne a chcete nas upozomnit
na nedostatky alebo sa podelit s Vasimi navrhmi, mozete nas kontaktovat:

pisomne na adrese Poistoviia PoStovej banky, a. s., Prievozska 2/B, 824 64 Bratislava,
e-mailom na e-mailovej adrese info@ppabk.sk alebo
osobne v sidle Poistovne Postovej banky, .a. s,. na Prievozskej 2/B, 824 64 Bratislava.

Vasimi podnetmi sa budeme zaoberat a o ich rieSeni Vas budeme pisomne informovat. V staznosti je potrebné
uviest Vase meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a tieZ je potrebné uviest, coho sa domahate. Anonymna
staznost sa vybavuje len ak obsahuje konkrétne Udaje, ktoré nasvedéujl, Ze bol porudeny vSeobecne zavézny
pravny predpis.

Staznosti vybavuje prislusny ttvar poistovne spravidla do 30 dni odo diia ich dorucenia. Ak zisti opodstatnenost
podanej staznosti, v ozndmeni o vybaveni staznosti uvedie aj opatrenia prijaté alebo vykonané na odstranenie
zistenych nedostatkov.

V pripade vzniku sporu z poistnej zmluvy alebo zo sprostredkovania poistenia je tento mozné vyriesit aj
mimostidnym urovnanim na zaklade zakona ¢. 420/2004 Z. z. o mediécii a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
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