POSTOVA Obchodné podmienky

pre bankovu zlozenku

CLANOK 1 - VSEOBECNE USTANOVENIA

1.

Postova banka, a.s. (dalej len “Banka®), vydava bankovu zlozZenku (dalej len ,zlozenka®) ako platobny doklad
na prijem platieb v hotovosti v prospech podnikatel'skych uctov vedenych v banke.

Zlozenka je platobnym dokladom uréenym majitelovi podnikatelského G¢tu a jeho platitelom na Uhradu platieb
za predaj tovaru a vykonané sluzby, na Uhradu poplatkov, poistenia, stravného, najomného a pod. Platitel
uhradenim zlozenky v hotovosti podfa tychto obchodnych podmienok suhlasi s uhradenim sumy zlozenky
na Ucet prijemcu.

Obchodnymi miestami pre prijem platieb zloZzenkou su v3etky poSty v Slovenskej republike a pobocky Banky
(dalej len ,obchodné miesta“).

Platitel, ktory je majitefom osobného alebo podnikatelského uétu vedeného v Banke, méZe zloZzenku uhradit
aj bezhotovostnym prevodom zo svojho uctu. V takomto pripade na zlozenke vypini ¢ast na bezhotovostny
prevod z Uctu (modra potlac) podla predtlade a svojim podpisom zada suhlas na vykonanie prevodu.

CLANOK 2 - OBCHODNE A INE INFORMACIE

1.

Banka vydava dva druhy zlozeniek:
— dvojdielnu, ktora sa sklada z hlavného dielu a potvrdenia pre platitela

— trojdielnu, ktora sa sklada z hlavného dielu a dvoch potvrdeni pre platitela.
Pri poziadavke platitela o vydanie dalSieho potvrdenia o podani zloZenky, obchodné miesto vyda pozadované

potvrdenie na tlacive "Odpis podacej potvrdenky". Za vystavenie Odpisu potvrdenia Uctuje obchodné miesto
poplatok podla Sadzobnika poplatkov.

Sucastou zlozenky je ¢itacia zona sluziaca na optické snimanie uvedenych Udajov. ZloZzenka nesmie byt
znehodnotena prehybanim alebo vpisovanim, alebo tlaou akychkolvek udajov do Citacej zony.

Jednou zloZenkou mozno poukazat sumu do 331 939,19 EUR/10 000 000,04 SKK.
Suma v eurach (EUR) je prepocitand na slovenské koruny (SKK) podfa vyhlaseného konverzného kurzu
(1,- EUR = 30,1260 SKK).

CLANOK 3 - OBJEDNAVKA TLACE A VYPLNENIA ZLOZENIEK

1.

Banka vydava zlozenky Uplne vyplnené na zaklade zmluvy o spracovani bankovych zlozeniek (dalej ako
,Zmluva®) uzatvorenej medzi Bankou a majitefom podnikatelského U¢tu. Banka vydava zloZenky CiastoCne
vypinené na zaklade objednavky podpisanej osobou podla podpisového vzoru k prislusnému podnikatelskému
uétu (maijitel alebo disponent).

Pri Ciastoénom vyplneni Banka na zloZenku vyplni minimalne €islo uctu, kéd Banky a nazov Uétu prijimatela
platby. Ostatné nevyplnené Udaje, tj. sumu, variabilny symbol, Specificky symbol, konstantny symbol, meno
a adresu platitela doplini prijimatel platby alebo platitel. Banka alebo jej obchodné miesto poskytne zaujemcovi
potrebné informacie a tlagivo "Objednavka dokladov". Zaujemca o pouzivanie Uplne vyplnenych zlozeniek, t. j.
prijimatel platby kontaktuje Banku.

Banka objednavku zrealizuje do 10 pracovnych dni od jej doru€enia a suc¢asne na tarchu U¢tu prijemcu platieb
zauctuje cenu za sluzbu. Za spravnost udajov, podla ktorych budu zlozenky vypinené, zodpoveda maijitel
alebo disponent podnikatelského Uctu. Obchodné miesto vyda jednotlivcom (platitefom) aj bianko zloZenku,
ktoru platitel mdze pouzit ako nahradu za chybne vyplnent alebo poSkodenu zloZenku.

CLANOK 4 - POPLATKY

1.

Poplatky za sluzbu Banky (tla zlozeniek s vyplnenim Udajov podla objednavky alebo Zmluvy) su uvedené
v Sadzobniku poplatkov.

Poplatky za zauCtovanie uhradenej zlozenky st uvedené v Sadzobniku poplatkov a Banka ich Gétuje na tarchu
uctu prijemcu platieb.
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CLANOK 5 - LEHOTY NA ZAUCTOVANIE PLATIEB

1.

Banka zauctuje platby zloZzenkou do 2 pracovnych dni od jej doru¢enia do Banky. Do doby zauétovania nie je
mozné s tymito prostriedkami disponovat. Platby su Urofené odo diia prevzatia na obchodnom mieste,
t.j. odo diia podania.

Pri pouziti zlozenky na bezhotovostn(i thradu (Cl. I. bod 3) zalétuje Banka platbu v defi splatnosti podla
dispozicie platitefa. ZloZzenka na bezhotovostni Uhradu musi byt predloZzena na obchodnom mieste
aspof 2 pracovné dni pred diiom splatnosti. V poboCke Banky méZe klient predloZit zlozenku na bezhotovostnu
uhradu aj v def splatnosti, ak pobocka potvrdi klientovi moznost realizacie platby v defl splatnosti. Ak nie je
datum splatnosti uvedeny, Banka platbu zauétuje v defi doru€enia dokladu do Banky.

CLANOK 6 - REKLAMACIA PLATBY

1.

Platitel po predlozZeni originalu potvrdenia méze reklamovat platbu zloZenkou na ktoromkolvek obchodnom
mieste banky v lehote do 13 mesiacov od datumu uhradenia platby.

Ak nie je mozné predloZit original potvrdenia, m6ze byt reklamacia uplatnena len priamo v pobocke Banky
alebo pisomne na adrese: Postova banka, a.s., DO - Referat reklamécii a staznosti, Prievozska 2/B, 824 64
Bratislava 26 v lehote do 13 mesiacov od datumu uhradenia platby.

Ak prijemca platby vo vypise z uctu nevie identifikovat platbu uhradenud zloZenkou, poziada priamo Banku
o preSetrenie takejto platby, pripadne o vystavenie fotokdpie dokladu, ktorym bola platba uhradena. PoZiadavku
predlozi pisomne na adresu: PoStova banka, a.s., DO - Referat reklamécii a staznosti, Prievozska 2/B, 824 64
Bratislava 26. MdZze tak urobit bez zbytoéného odkladu odo dia zistenia nedostatku vo vypise z Uctu; narok
na napravu zo strany Banky v8ak zanikne po uplynuti 13 mesiacov odo diia uhradenia platby.

Na preSetrenie platby musi Banke oznamit vSetky udaje prisluSnej transakcie z vypisu z G¢tu, pripadne
z Uctovnej vety z elektronického vypisu z Uctu.

Banka pri Setreni platby postupuje v zmysle Reklamaéného poriadku banky.
Banka za vystavent fotoképiu dokladu uétuje poplatok podla Sadzobnika poplatkov.

Vysledok reklaméacie pisomne oznami banka reklamujucemu.

CLANOK 7 - ZAVERECNE USTANOVENIA

1.

Obchodné podmienky (dalej len ,OP) nadobldaju Ucinnost diiom vyhlasenia a su zverejnené na vsetkych
obchodnych miestach banky a na internetovej stranke banky. Banka si vyhradzuje pravo ich menit, dopliat
alebo zrusit vydanim novych podmienok v désledku zmien legislativneho, ekonomického, podnikatelského
alebo technického prostredia alebo zmien parametrov produktov. V pripade zmeny OP Banka informuje Klienta
uverejnenim na obchodnych miestach a internetovej stranke Banky. Ak Klient so zmenou OP nesuhlasi, je
opravneny vyjadrit svoj nesuhlas pisomnym oznamenim doruCenym Banke v lehote 5 dni odo dia uverejnenia
zmeny. Ak tak Klient neurobi a/alebo pokracuje v prijimani bankovych sluzieb tak, Ze z danej situacie je zrejmé, ze
ma vélu vdanom pravnom vztahu s Bankou pokraovat, alebo svojim podpisom potvrdi, Ze sa oboznamil
so zmenou OP, povazuje Banka takéto konanie Klienta za vyjadrenie jeho sthlasu so zmenou OP a pravne vztahy
Banky a Klienta sa riadia zmenenymi OP odo dria nadobudnutia jeho ucinnosti. Ak Klient v uvedenej lehote vyjadri
svoj nestihlas so zmenou OP, Klient je opravneny vypovedat pravny vztah s Bankou.. Tieto OP, ako aj doklady
suvisiace s platbou bankovou zlozenkou su klientovi v listinnej podobe k dispozicii na obchodnych miestach Banky.
Tieto OP su klientovi k dispozicii v elektronickej forme na webovej stranke Banky.

Pravne vztahy vyplyvajice ztychto OP alalebo sUvisiace stymito OP sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Veobecnych obchodnych podmienok v rozsahu, v ktorom neodporuju tymto obchodnym podmienkam.

Tieto OP nadobudaju platnost 16.11.2009, ktory je zaroven dfiom ich uverejnenia a nadobudaju U¢innost
diia 1.12.2009.
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